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   الفصل الأول 
  التعرف على مكونات الحاسب 
              مقدمة عامة في الحاسب

نبدأ أول الدروس في الحاسب وهي التي تسعى لتنمية العقل
 عند القارئ وستتحدث هذه الدروس عن عدة مواضيع مهمة .

الحاسب وهو عبارة عن جهاز إلكتروني يقوم باستقبال

البيانات ومن ثم معالجتها ويضهرها للمستخدم بطريقة 

أُخرى يستطيع فهمها.

وعندما يقرأ أحدُ هذه الكلمات او الجمل فإنه يستغرب 

أو قد لا يفهم أياً من هذه الكلمات وهنا سوف نقوم بتوضيح
 معنى هذه المصطلحات .

ادخال البيانات : وهي عمليةُ يقوم من خلالها المستخدم 

بإدخال مجموعةٍ من الأوامر للجهاز ليعطيه حلاً لها 

أو لينفذ شيئاً أٌمر به ومن الامثلة على هذه البيانات المدخلة
 أمر الحاسب بفتح ملف ما ونستعرضها في الشكل (1)
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                                        (1)
المعالجة : وهي العملية التي يقوم الحاسب بتنفيذ الأمر الذي طلب منه ، ونرى ذلك في الشكل (2)
                                       (4)
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                 (2)
فعندما طلب من الحاسب فتح ملف معين قام بفتحه 

و أضهره على الشاشة كما نرى و أضهره بصورة اوخرى .
ولا يقتصر عمل الحاسب على هذا الشيئ فقط بل 

يمكن ان يقوم بأشياء اُخرى مثل نقل البيانات من 
جهاز الى آخر ويقوم بهذه الاشياءعن طريق أجهزة منوعة لكل منها دورُ في هذا الشيئ.

وتتعدد البيانات حسب نوعها فمنها

1- البيانات النصية (كتابات مقروئه) 

2- البيانات الصورية (الروسومات )
3- البيانات الصوتيه 
4- بيانات الفيديو
وهناك أنواع اخرى من البيانات التي تكون مختلطتاً معاً حيث الصوت والصورة والكتابات معاً.
ويتكون الحاسب من مكونات مادية وهي الملموسة والبرمجية التي نراها على الشاشة ونسمعها. 
ويتحكم كلٌ منها بشيٍ يجعله مكملاً للآخر.

وعندما ينظر احدُ الى هذه الاشياء تضهر عنده عدة تساؤلات 

فربما يتساءل أين يتم حفظ هذه البيانات ؟ الجواب هو هناك جزئٌ
                                (5)
مهم في الحاسب يسمى القرص الصلب ويتم حفظ هذه البيانـات  فيه ،وتحفظ على شكل ملفات وتعد هذه الملفات جزأً من مساحة القرص الصلب ويكون الجزئ الرئيس الذي يوصل المستــخدم 
    بالحاسب وتتنوع هذه الملفات وتكون على هيئات مختلفة ...
مفاهيم :-

النوع :- هي الصورة التى يكون عليها الملف فمثلا ملف صوتي

أو نصي أو ملف آخر

الهيئة:- وهو الامتداد الذي يحفظ عليه الملف وسوف نتعرف على بعض هذه الامتدادات كما في الشكل(3).
	الملف
	نوع البيانات التي يحتويها في العادة
	ملاحظات

	BMP
	صور
	  

	JPEGأو JPG
	صور
	  

	GIF
	رسومات
	  

	TXT
	نصوص من دون أي تنسيق(لا يوجد ألوان ولا أحجام مختلفة للكلمات ...الخ)
	  

	DOC
	نصوص منسقة
	(هيئة خاصة ببرنامج وورد الشهير)

	EXE
	برنامج
	  

	BAT
	ملف دفعي (batch file)
	  

	RTF
	ملف مشابه لهيئة برنامج وورد
	  

	SYS
	ملف خاص بنظام التشغيل
	


                                 (3)
وتتعدد أسماء الملفات وتختلف ليتم التميز بينها حتى لو كان الاختلاف بسيطاً جداًمثل الاختلاف بحر أو رقم .

وتتعدد الملفات وأشكالها كما نرى في الشكل(4)
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                                     (6)
ويمكن أن يكون هناك ملفات فرعية في نفس المجلد حيث يحوي المجلد مجلدات أُخرى وكذلك المجلدات التي يحويها المجلد الاول

يمكن أن تحوي مجلدات متعددة وهكذا

كما في الشكل(5)
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                                    (5)
هذه المجلدات كلها في مجلد واحد فقط ،والآن نريد ان نتحدث عن أمر جديد هو المساحة ،المساحة هي عبارة عن قطعة ما من شــيء 

فعندما نقول يوجد في أرضي التي مساحتها 5دولمات دلم واحد من 

اللوز فإن مساحة القطعة المستعملة لللوز هي دلـمُ واحد فقـط ومـن

هذا التعريف نريد أن نــعرف معنا المسـاحة في الحاسـب ومـا هي وحد المساحة في الحاسب ،نـبدأ الآن  بمـعنى المسـاحة في الحاسـب و مكانها. القطعة المسؤلة عن المساحة هي القرص الصلب وتوضع 

جميع المعلومات والبيانات على هذه القطعة حسب طـريقة معينـة 

أما الآن فـإن وحـدة المسـاحة متـنوعة ومقـسمة فـإن فالـجيجابايت  الواحدة  تساوي 1024ميجا بايت و الميغا الواحدة تساوي1024 كيلو بايت وهكذا ونستعرض الجدول التالي الذي يبين الوحــدات التخزينية في القرص الصلب .

                                                                      (7)
	عدد البايتات
	حجمها (بايت)
	الوحدة )بالإنجليزية)
	الوحدة )بالعربية(

	1024
	1024
	kilobyte
	كيلو بايت

	1024× 1024
	1048576
	megabyte
	ميجابايت

	1024 × 1024 × 1024
	1073741824
	gigabyte
	جيجابايت

	1024 × 1024 × 1024 × 1024
	1099511627776
	terabyte
	تيرابايت

	1024 × 1024 × 1024 × 1024 × 1024
	1.125899906843 e+15
	petabyte
	بيتا بايت

	1024 × 1024 × 1024 × 1024 × 1024 × 1024
	1.152921504607 e+18
	exabyte
	إكسابايت

	1024 × 1024 × 1024 × 1024 × 1024 × 1024 × 1024
	1.180591620717 e+21
	zitabyte
	زيتا بايت


	1024 × 1024 × 1024 × 1024 × 1024 × 1024 × 1024 × 1024 
	1.208925819615 e+24
	yobabyte
	يوبابايت


                                                   الشكل(6)
	ملاحظة هامة :
معنى الرمز e+15 أن الرقم السابق يجب أن يضرب في عدد يبلغ واحد وعلى يمينه 15 صفر، مثال :
2.55 e+8 يساوي 2.55 × 100000000 = 255000000 أي 255 مليون وطبعاً هذا رقم كبير جداً ناتج عن ضرب كل هذه ال 1024 في بعضها البعض 


 وهناك أجزاء أًخرى من الحاسب تساعد على عملية التخزين والفتح فلا تقتصر هذه العملية على الـقرص الصلـب فقط  فعند طـلب المعلومة مــن القرص الصــلب يقوم جزء يـسمى المعالــج بمعالجة الأمر ومن ثم يـقوم بإرسال الجواب إلى ألرام وهي جزء آخر يساعد على عملية المعالــجة و الإظهار إلى الشاشة وآخر المطاف يصل إلى بطاقة الشاشة وهي الــجزء الذي يصل الحاسب بالشاشة ويقوم هذا الجزء بإرسال البيانات إلى الشاشة لتقوم بإظهارها على الشاشة .

                                      (8)    
                    علبة النظام
في هذا الدرس سنتعرف على علبة النظام وهي عبارة عن صندوق حديدي بلاستيكي يتم وضع مكونات الحاسب فيه وله أهمية شديدة في حفظ مكونات الحاسب 

  [image: image6.jpg]


                   [image: image7.png]



 وهذا هو الشكل الخارجي لعلبة النظام الذي تحدثنا عنه والآن سنتعرف على جميع أجزائه و وضيفة كل منها انظر الصورة :-
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                                               (9)

أما الآن فسنتعرف على علبة  النظام من الخلف:-
                      [image: image9.png]


   

1- هو عبارة  عن فتحة تهوية للحاسب .
2- هذه الفتحة فتحة مزود الطاقة لتبريده. 
3- المكان المخصص لوضع كابل مزود الطاقة.
4- وهذا المفتاح مفتاح لعيار الطاقة الداخلة للحاسب. 
5- وهنا مداخل القوابل الأُخرى مثل مدخل الماوس والكي بورد وكابل الشاشة والصوت وغيرها من المداخل. 

6- وهنا مكان مخصص لوضع لبطاقات الحاسب.
ملاحظة تختلف علب النظام عن بعضها البعض 
وسنتناول شرح مكان وضع مكونات الحاسب المادية في درس لاحق 

                              (10)
                   مزود الطاقة 

وهذا من أهم الأجزاء في الحاسب فهو الذي يزود جميع أجزاء الحاسب بالطاقة اللازمة لعمله وبدونه لا يعمل الجهاز أبدا.

ونراه في الصورة التالية :-
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ونرى فيه تشعبات كثيرة من الأسلاك كلٌ منها يؤدي مهمتا فـي توصيل الطاقة إلى جزء من الحاسب وأكثر هذه الأجزاء يـحمل 12فولتا لأن الحاسب لا يحتاج إلى أكثر من هذا الحد ، فيقوم هنا مـزود الطــاقة بـتحـويل الطـاقة من  220فولــت الى12 فـولـت ويحتاج مزود الطاقة إلى 155 فولت ليعمل .

ويمكن تلخيص مهام مزود الطاقة:-

1- تزويد الجهاز بالطاقة 

2-   يساعد في تبريد الأجزاء  الداخلية من الجهاز 
                                  (11)
                   اللوحة الأُم                    

اللــوحة الام من أهم أجـزاء الحاسـب حيث إنها تـشرف عـلى جـميع أجزاء الحاسب ، ولكن قد يتسائل شخص ما كيف تشرف على جميع الأجزاء ،توصــل جمـيع أجـزاء الحاسـب بالوحـة الأُم فـهي تشـرف عليها كلها وتقوم بتنضيم عمل كل منـها وسنـتنـاول في هـذا الـدرس شرحا للوحة الأُم .

صورة للوحة الأم :-        
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كما نرى في هذه الصورة فإن اللوحة الأم مليئةُ بالمداخل لكل مدخل من المداخل وظيفة معينة حيث يكون في اللوحة الأٌم مكانُ لوحـــدة المعالجة ومكانُ آخر للرام أي الذاكرة ولكل قطـعة في الحـاسـب أو أي سلك فيه .

وسنتعرف الآن على مداخل اللوحة الأُم ووضيفة كلٍ منها :-   أُنضر الصورة التالية التي تبين وضائف كل مدخل من مداخل اللوحة الأُم :-

                                 (12)
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عندما نرى هذه الكلمات قد لا نعلم مامعنا كلٍ منها لذلك إنضر التالي من الشرح.

منفذ الناقل المتسلسل والمتوازي هما مدخلان يهتمان في توصــيل الاجزاء الخارجية من الجهاز حيث توصل بهما الكيبورد والماوس وقد تكون هذه المنافذ شاملة كما في الجهزة المتطورة حيث تـحوي بطاقة الصوت والشاشة ومدخل الطابعة ومـداخل أُخـرى متـــعددة الوضائف.

أما شقوق التوسعة من نوع PCI وISA فتفيد في توصيل البطاقات الغير موصرلة في اللوحة الأُم مثل بطاقة الصوت والمودم والشاشة وحتى كرت التلفزيون

                                  (13)             

وللننضر الى الأجزاء الأٌخرى من اللوحة فلو نضرنا الى الى مقبس توصيل الطاقة فإننا نتسائل عن وظيفته والجواب هو أيصال الطاقة من مزود الطاقة الى اللوحة الأم .  
أما المدخل من نوع IDEفهو مسؤل عن توصيل الهاردسك والسيدي روم مع المذبورد اللوحة الأم. 

أما مقبس المعالج فهو مسؤل عن تثبيت المعالج بالوحة الأم .
ومنفذ التوصيل الخاص بالقرص المرن فهمهمته مبينة.

وبطارية سيموس فهي مسؤولة عن حفظ المعلومات الخاص باليبوس ولكن اللوحة الأم تخلو من كثير من المـداخل حـيث إن هذه اللوحــات تحتوي على بطاقات جاهزة مثل بطاقة الصوت والشاشة وغيرها من البطاقات وهذا الشيئ يسـهل تجـميع الحاسب وغيره مـن الاشـياء مع وجود القليل من العيوب. 

واللوحة الأم  تقـوم بتوصـيل جـميع أجـزاء الحاسـب معا حيـث عند إدخال أمر للحاسب فإن الشاشة بالتعاون مع  بطاقة الشاشة والمعالج والرام تقوم بعرض شيئ ما طلب من الحاسب ،  وتختلف كل لوحة في شكلها ولاكن تحمل في الغالب ماتحمله كل لوحة من المخارج والمداخل.                        
[image: image13.jpg]Processor
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                        (14)                                                         
                           المعالج

المعالج هو القلب النابض في الحاسب حيث إنه حيث لا تتم أي عمليه بدون تدخله ولايمكن أن يعمل الحاسب  بـدون الـمعالج  أبداً  بعـــكس بعض الاشياء مثل كرت الصوت وقارئ الاقراص الصبة  و الـمرنه وغيرها من الاشـياء ، كـما ذكـرنا في تـعريف المعــالج  فإن المعـالج  يقوم بعمليات حـسابية معقدة وغيرها من الاشياء ،فما مهـمة  المـعالج من هذه الناحية، إن المعالج هو الذي يقوم بمــعالجة هذه الاوامـر،أما بالنـسبة لسـرعة المعالج فعندما نسأل عن جهاز الحاسب يقال لنـا هذا فيه معالج سرعتـــه 1000 ميجاهيرتزه أي أنه يقـوم بِ 1000دورة بالثانية .
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وإن أشكال المعلج مختلفة و تعطي كلٌ منها سرعتاً معينة 
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                                     (15)
وتختلف المعالجات كما ذكرنا في سرعاتها  فماذا نعني بالسرعة  إن السرعة هي عبارة مصطلح يعبر عن قدرة المعالج في إجراء المهام وتتم هذه المعالجة عن طريق الحاسب بمساعدة الأجزاء الأخرى من الحاسب حيث إنه لا تقتصر سرعة الحاسب على سرعة المعالج فإن المعالج  يتحسن أدائه كلما زادة سرعة الرام.
ويعتمد الحاسب على أشياء مهمة تتحكم في السرعة هي :-
1- سرعة المعالج 

2- معمارية المعالج
ومن هنا نستنتج أننا نستطيع القول إن معالج 200 ميجاهيرتز أقــــل سرعتا من معالج 300 ميجا هيرتز ولكن لا يمكن ان نقول أنه أسرع من معالج 200 ميجا هيرتز MMX  لأن الأجزاء الداخلية تختلف في المعالج 300 ميجا هيرتز .
	المعالج
	عدد الدورات اللازمة لإتمام عملية جمع واحدة


	386
	6

	486
	2

	Pentium
	1 أو أقل


ونستعرض الجدول التالي الذي يبين كمية الخطوات الآزمة للقيام بعملية جمع في معالجات قبل البنتوم ومعالجات البنتيوم 
ويمكن حساب سرعة المعالج كما يلى :- تردد المعالج = تردد الناقل × عامل المضاعفة
ونعني بسرعة الناقل هو ناقل النضام الخاص بالحاسب ومعامل المضاعفة هو عامل الجداء
ومثال ذلك سرعة الناقل 100ومعامل المضاعفة 4،5وتكون هنا سرعة المعالج 450 ميجا هيرتز.
                              (16)

 والمعالج يحتاج الى شيئ ليخفض من درجة حرارته فكيف نقوم بتخفيض درجة حرارة المعالج عن طريق وضع مروحة فــــوق المعالج لتساعد في تبريده كما نرها في الصورة التالية .
[image: image16.jpg]
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ولكن عندما ننضر الى هذه المروحة نر أن تحتها قطعة من المعدن نعم تستعمل هذه القطعة لسرعة تبريد المعالج عندما يسـخن فتــقوم المرحة بتيريد هذه القطعة التي تمتص حرارة المعالج.

وإذا تلفت مروحة التبريد نلاحــض تـغيراً كبيـراً في سـرعة الكمبيوتر بـسبب إرتفاع  درجة حـرارة المعالج  وقـد تـؤدي درجـتـة الحرارة المرتفعة الى أخطار عديدة منها تقصير عمر المعالج وتقوم في بعض الاحيان بإتلاف المعالج إتلافا كليا .
وهناك  طرق أُخرى للتبريد في المعالج مثل طريقة التبريد بالماءوتعتمد هذه الصريقة على عدة أشياء مهمه وهذه الاشياء  

قطعة ألمنيوم  كالتي  تركب مع المروحة العادية لكن تمتاز هذه القطعة بوجود فراغات بين اجزائها ليمر بها الماء وجهاز خاص يقوم بتبريد الماء وضـخه الى أجـزاء القطعة المـلامسة للمعـالج .
وهنك طريقة أخرى تسمى طريقة بالتير وتعتمد هذه الطريقة على الكهرباء فى الاساس حيث توضع قطعة على سطح المعالج وتقوم بسحب الحرارة من المعالج الى سطح آخر .

                                      (17)
                 القرص الصلب

القرص الصلب هو الجزء المسؤل عن تخزين البيانات والمعلومات فيه حيث عندما تقوم بتحميل النضام أو أي برنامج آخر تقوم بتحميله عليه ويتنوع حجم القرص الصلب (سعته) حيث منها ما يصل الى 80 جيجا أي ما يعدل 80000ألف ميجا بايت وبينا ما معنا الجيجا والميغا انظر الشكل التالي :-
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عندما ينظر أحد الى الهاردسك ربما لا يصدق بأنه يتسع الى الكم الكبير الذي يتسعه من لاالبيانات ،يتكون  الهاردسك من مجموعة من الأقراص الدائرية حيث يتم تخزين البيانات عليها وتقوم رؤوس معينة بقرائة البيانات وكتابتها على القرص وتتم هذه العملية بسرعة كبيرة ،عندما تطلب فتح ملف تقوم هذه الرؤوس بإستدعاء هذه الملفات من الهاردسك بسرعة كبيرة .
يمكن أن يضع أكثر من قرص صلب على الجهاز لزيادة السعة    ففي بعض الاجهزة تكون السعة قليلة  فيركب قرص آخر لزيادة السرعة وسنتعرف كيفية تركيب قرص صلب ثاني على الجهاز في درس آخر 

                                (18)                

       بطاقة الفيديو (كرت الشاشة )
إن بطاقة الفيديو من أهم أدوات الإخراج  حيث تقوم بإخــــراج البيانات والمعلومات إلى الشاشة لتحولها الشاشة إلى صورة ظاهرة ويمكن أن تكون البطاقة (كرت الشاشة ) مدمجة مع اللوحة ألام أو يمـكن أن تكون منفصلة عن اللوحة الأم ويمكن أن يحوي الحاسب على أكثـر من بطاقة  وتتعدد قوة كرت الفيديو (مدى عمق الألوان والكــــثافـة النقطية ) حيث من كروت الفيديو التي تصل إلى 128 ميــجا بايـت

ومنها 32 ميجا وهي بأنواع كثيرة منها (intel,sis,ati) وتتميز كل شركة مصـنعة عـن الأخـرى بصفـات معيـنة فيـعد كــرت الشــاشة ATIمن أكثر كروت الشاشة مناسبة إلى الألعاب انظر الصورة   [image: image20.png]



     هذا كرت فيديو من نوع 3dfx الذي تتعدد أنواعه وأشكاله ففي هذا النوع نجد كروت شاشة بقوى متعددة فمـنها ما يصـل إلى64 و منها ما يصل إلى 128 ميجا بـتايت ويزداد سعر البطــاقة كلم زادة قوتها لأنها تعطي أداء أفضل للحاسب .

والآن أصبحت بـطاقة الفـيديو تحـــتوي علـى مـروحة لتبريدها لأن البـطاقة  ذاتها أصبـحت تـزداد  درجـة حرارتها كثــيراً مـما جـــعل الشركات المصنعة تضع المروحة لتبريدها و يمكن أن تصبح جميع كروت الشاشة الجديدة تحوي على مراوح لتبريدها .

                                 (19)  

 أنظر الشكل التالي الذي يبين موضع المروحة فوق بطاقة الفيديو :-
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وسنستعرض الآن كيفية معالجة البيانات وظهورها على الشاشة في الحاسب:-

بعد فتح البرنامج يقوم المعالج بمعالجة البرنامج باختصار (بمساعدة المعالج نقوم بفتح البرنامج) 

يقوم البرنامج بعد معالجته بالمرور في كرت الشاشة ليقوم بتحويله إلى صورة تظهر عل الشاشة انظر الــشكل التالي بالـــتسلسل الذي يبين كيفية ظهور البرنامج على الشاشة  

  [image: image22.jpg]


     
                               (20)                                                                       
               بطاقة الصوت

ربما تتساءل عن طريقة سماعك للأصوات وكيفية خروجـــــها إلى السماعات وربما تعتقد أن السماعات هي التي تقوم بعمل الأصوات 
فالجواب لا لأن السماعات فقط تقوم بتحويل الصوت من أمواج إلى

أصوات فمن هنا يأتي دور بطاقة الصوت في إخراج الصوت إلــى السماعات انظر الصورة :-

          [image: image23.png]


  
وهذه الصورة لبطاقت الصوت التي تركب على اللوحة الام فهناك

بطاقات صوت مثل كرت الشاشة (ليس في الاداء ) تكون مركبــة على اللوحة الام كما في الصوره التالية :-

               [image: image24.jpg]



  هذا مثال للكروت على اللوحة الام ،أما عن مهمة كرت الصوت 

فهي إخراج الصوت من الحاسب على شكل ذبذبات الى السماعات لتتمكن من إخراجها.

                                  (21)

  ونرى الان صورة لسماعات وكيفية تركيبها على كرت الصوت 

إنضر الصورة التالية :-
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[image: image26.jpg]



وهناك أشياء أخرى تركب على كرت الصوت سماعات الأذنين وكذلك الميكرفون أنضر صور كل من هما .  
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فعندما نريد تركيب سماعة الأذن أو السماعات العادية أو الميكرفون نلاحظ سهولةً في ذلك فإذا نظرنا إلى أسلاك السماعات وجدناها مختلفة الألوان حيث هناك الأخضر والأحمر والأبيض فما فائدة الألوان هناك فائدة كبيرة منـها 

فإذا نظرنا إلى بطاقة الصوت وجدنا المداخل متنوعة الألوان وألوانها مشابهة لألوان الأسلاك فنضع السلك في المدخل المشابه للونه.
أنظر الصور التالية :-

                               (22)
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من هذه الصورة نستطيع استنتاج الحل فالون الأخضر على البطاقة 

يقابله السـلك الأخضـر من السمــاعة وكذلك كل الألــوان أمـا فـــي البطاقات والأسلاك غير الملونة فيمكن وضعها عن طريق الإشارة    

الموجودة عليها.
                           (23)

            الرام (ذاكرة الاتصال العشوائي) 

عندما نريد تخزين شيء ما فإنا نعرف أن وسـط التخــزين القــرص الصلب أو القرص المـرن لـكن الحقـيقة غـير هـذا حيث أن الـقرص الصلب أو المرن لا يستطيع أن، يضاهي سرعة المعالج لذلك نحتاج

إلى وسط  آخر يصل بينهما يضاهي سرعة المعالج فمن هنا أتت أهمية الرام حيث تقوم بحفظ الملفات عليها حـتى يـتم معالــجتها وتخزينها على الأقـراص الصلبة  وتـمحى هـذه الـبيانات عنـد اعادة تشغيل الجهاز  انظر الصورة التالية التي تبين شكل الرام .
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تتكون الرام من ملاين الترانزستورات  والمكثفات والتي تشكل الذاكرة ، وإن أي خلل في الذاكرة يؤثر على الحاسب و تعالج في الأغلب أخطاء الرام عند بدئ التشغيل فما آثار الرام الحاسب :-

1- الأداء: للذاكرة أثر إيجابي على الحاسـب فـإن زيـادة الذاكـرة تعني تحسن الحاسب وأداءه ومع العلم حتى لو كان المعالج ذو سرعة عالية فإنه لا يستطيع معالجة برامج كثيرة في آن واحد فهنا يدخل دو الرام وكذلك الكاش مموري الموجود في .cpu  
ويجب مراعاة عدة أمور في الذاكرة حيث يجب أن تكون الذاكرة مناسبة للوحة ألام وإذا كانت الرام غير مناسب فإنه يحدث عــدة   مشاكل وتعارضات مع اللوحة ألام .

(24)
   انظر الجدول التالي الذي يبين أشهر أنواع اللوحات الأم و الرام اللازم له.

	طقم الشرائح
	نوع الذاكرة
	إنتاج
	المعالج المدعوم

	BX
	SDRAM
	Intel
	P-II, III, Celeron, Cyrix

	I810 / I810e
	SDRAM
	Intel
	P-II, III, Celeron, Cyrix

	I815 / I810e
	SDRAM
	Intel
	P-II, III, Celeron, Cyrix

	I820
	Rambus
	Intel
	Pentium III

	Apollo Pro 266
	DDRAM
	VIA
	P-II, III, Celeron, Cyrix

	AMD 761
	DDRAM
	AMD
	Athlon, Duron

	Apollo pro KT133
	SDRAM
	VIA
	Athlon, Duron


و اللوحة ألام  تحتاج إلى هذه السرعات المذكورة للقيام بجميع المهام القادرة على عملها وإن زيادة السرعة على اللوحة الأم قد يؤثر سلبا على اللوحة الأم

انظر الجدول التالي الذي يبين السرعات التي تحتاجها اللوحة الأم للقيام بمهام معينة .

	نوعيات البرامج
	الحد الأدنى
	الحد الأعلى

	معالجة النصوص والجداول والألعاب المتوسطة في جودة الرسومات والإنترنت والعروض
	64
	128

	قواعد البيانات  وبرامج الرسومات الفنية المتقدمة مثل Adobeوالألعاب عالية الجودة
	128
	256

	إنتاج عروض الفيديو الموسعة وبرامج الرسم الهندسي مثل AutoCad و MiniCad
	256
	512


وهذا لا يعني أن البرامج لن تعمل إذا لم يكن لديك ذاكرة بهذا الكم ولكن سوف تعمل البرامج ببطء.

                                 (25)  

           مشغل الأقراص المرنة
وعندما نسمع كلمة مشغل يتبادر إلى أذهاننا جهاز يقوم بتشغـيل شيء ما ،مثل مشغل المسجل أو مشغل السيدي بلير ومـن هنــــا نكتشف أن مشغل الأقراص المرنة يقوم بتشغيل الأقراص المرنة والآن أنضر الصورة لتتـعرف على شكـل محـرك الأقـراص و القرص المرن.
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    والقرص المرن يدخل في الفوهة المدرجة حيث يكون الوجه الظاهر في الصورة من الأسفل والوجه الثاني من الأعلى  
           [image: image34.jpg]


                                                        
                                    
(26)
   وعند التدخيل في المحرك يكون كما في الشكل التالي :-
    من فوق                                   من تحت 
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وبعد الإدخال كما في الصورة التالية :-

                 [image: image37.jpg]


                                                                 
 وبعد وضع القرص يمكن فتحه من جهاز الكمبيوتر بشكل طبيعي علما أن القرص المرن لا يتسع إلى مساحات كبيرة حيث لا يمكن وضع برامج ذات سعة كبيرة نسبياً مثل 4 ميجا بايت .
                                 (27)

                 محرك الأقراص الصلبة
 عندما تشتري قرصاً صلبا فإنك تتوجه تلقائياً إلى محرك الأقراص لتضعه فيه ليقوم بفتحه فما هذا الجهاز وما هو عمله :-
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إن هذا الجهاز المعقد يقوم بقراءة الأقراص الصلبة ليستطيع الشخص معرفة ما في داخله والاستفادة منه ويقسم إلى نوعين فرعيين هما :-

1- قارئ الأقراص الصبة العادي :-

   [image: image39.png]



2- قارئ الأقراص DVD:-
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ويتميز ألDVD عن القارئ العادي بقدريه على قراءة أقراص ذات سعات كبيرة مثل السعة 4.7 جيجا بايت حيث تعادل 
                                   (28)

هاردسك من الأنواع القديمة  وهذه السعة لا يستهان بها فيمكن وضع آلاف من الصور المواضيع المكتوبة ومن ثم يمكن تقسيم القارئ حسب أنواعه العادي و  DVD إلى نوعين السيدي رايتر من النوع العادي والسيدي رايتر من نوع DVD :-

      [image: image41.jpg]



ويمكن تفسير الأرقام الموجودة على السيدي رايتر حسب التالي :-

1- الرقم الأول وهو سرعة القراءة 

2- والرقم الثاني وهو رقم المسح (يمكن المسح عن بعض السيديات فقط)
3- الرقم الثالث وهو رقم الكتابة على الأقراص الصلبة
وهناك فرق شاسع في السرعة بيـن قارئ الأقــراص من نــوع DVD والنوع العادي حيث 1MAXفي أل DVD   يعادل في القارئ العادي 6 MAX ( MAX وحـــدة قياس الســرعة  في القرص الصلب )
ومن هنا نستنتج أن القارئ من نوع DVDأحسن من العادي

                                    (29)
و الآن نستعرض صورة قرص صلب من نوع ديفيدي     
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كما نرى فإن السيدي يتسع لمساحة 4,7 جيجا وهناك أيضا أقراص ذات سعات أكبر من هذه السعة  

أما بالنسبة للسيدي العادي فهناك سعــات مختلفة تتراوح بيــن 700الى 800 ميجا وهذه سعة قليلة بالنسبة لأقراص الديفيدي  
                         (30)
 {12}              المودم
و المودم من الأجهزة الزائدة في جهاز الحاسب حيث يستعمـل للاتصال في الإنترنت ( و سنقوم توضيح معنى الانترنت فــي دروس مخصصة ) ومن كلمة زائد أي أنه يمكن الاستغناء عنه عندما يكون غير لازماً.  
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وكما نرى فإن المداخل متعددة في المودم  فهناك مـدخل لـلإنـترنت وهناك أيضاً مدخل خاص بالفاكس والمدخل الثالث خاص بالشبكات ( والشبكة هنا أن يشبك أكثر من حاسب معاً )

                                (31)

            الماوس ولوحة المفاتيح
إن الماوس ولوحة المفاتيح من الأدوات التي سهلت عمل الحــاسـب فلو لم توجد الماوس ولوحة المفاتيح فسوف يلاقي مستعمل الحـاسب صعوبة كبيرة في كل خطوة يريد القيام بها وقد لا يستطيع في بعض الأحيان انظر صورة الماوس ولوحة المفاتيح.
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 من هذا الشكل نرى تعدد المفاتيح عليها فهي تقسم إلى ثلاث مجموعات هي 

1- قسم أزرار التحكم مثل (F1,F2….F12, ALT,CTRL….)

2- قسم أزرار الكتابة مثل (أ.ب.ت.ث.A.B.C )
3- قسم أزرار الأرقام مثل (1.2.3.4.5.6.7)
                             (32)                                              
              {14}       الشاشة                                               
عندما تشغل الحاسب فإنك سوف ترى الشاشة قد أظهرت رمـوزاً ومن ثم بعد عملية الانتهاء من الفحوصات الأولية يظهر لك سطح المكتب برموزه المختلفة وهذه هــي وضـيفة الشـاشة حيـث تــقوم بتحويل البيانات من بطاقـة الفيـــديو إلـى صــورة يـراها مـستعمل الحاسب . 
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وتختلف الشاشة من حيث أنواعها فمنها 14 بوصة ومنها 15 بوصة و17 بوصة وهنـاك ما أكبر من هذه الشاشة وتــختلف الشاشات أيضاً من حيث سمك الشاشة وشكلها .

                              (33)
  الفصل الثاني
      (بيئة الحاسب) 

                      النظام 
خلال عملك على الحاسب وفتحك للبرامج واستعراضها فقد تجد سهولة في ذلك وترى في الحاسب الكثير من البرامج والملـــفات التي تساعدك في عملك هذه البرامج وغيرها هي التي تــعبر عن النظام .
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و النظام عبارة عن مجموعة كبيرة جداً من البرامج التي تساعدك فالعيش والتعامل مع الحاسب فلو جئنا إلى البرامج الـموجودة فـي قائمة ابدأ لوجدنا الرسام والألعاب والمفكرة والدفتر والحاســـــبة وكل واحدة من هذه البرامج لاقى صعوبتاً كبيرتاً في بـــرمجته و تصميمه ومن هنا نستطيع تفسير معنى النظام فما هـي أنــــواعه وكيف يتم تحميل كل من هذه الأنظمة كل هذا سنتناول شرحه في الدروس التالية نستعرض الآن بعض خدمات النظام:-

1- خدمة الاستطلاع فمن خلال النظام تستطيع الاستطلاع على كل ما هو موجود على جهازك مثال ذلك الصورة التالية :-
                               (34) 
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2- خدمة الإنترنت حيث من خلال الانترنت يمكنك الدخول إلى الإنترنت وتصفحه .
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3-خدمات كثير من البرامج مثل برنامج الآلة الحاسبة والدفتر و.  
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                            (35)
وكذلك خدمة الرسم وخدمة الكتابة على المفكرة وخدمات المسجل الصوتي ولا تقتصر خدمات النظام على هذا فقط بل يمكن تنزيل خدمات كثيرة على الجهاز مثل خدمة الأوفيس وخدمات برامج معالجة الصور والأصوات وسنتعلم في هذا الموضوع كيفية تنزيل برنامج أو أكثر نبدأ ببرنامج الأوفيس 
(ملاحظة تتشابه أغلبية البرامج في طريقة التنزيل أو التحميل)

                           الأوفيس 
1- نبدأ أولاً بوضع اسطوانة الأوفيس في مشغل الأقراص الصلب.

2- ثم بعدها نتوجه إلى مشغل الأقراص لفتح البرنامج  
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بعد القيام بفتح برنامج الأوفيس الذي نريد تثبيته حيث يقسم الأوفيس إلى أنواع كثيرة 2000 أو أوفيس  xpوهناك أنواع كثيرة أخرى ومنها مازال ينشئ ونقوم الآن بتثبيت أوفيس xp
                                 (36)

3- نقوم الآن بفتح الملف setup  من أل cd rom  كما في الشكل التالي .
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4- يبدأ برنامج الإعداد بالتحضير للقيام بتثبيت البرنامج كما في الشكل التالي :-

[image: image56.png]Microsoft Office XP slsc)

Microsoft Office XP Professional with FrontPage
il 8,105 L glenll 50 s

Mirasoft Office 5P Professionl with FrontPage s alles s il





                                 (37)

5-نقوم في الشاشة التالية بوضع الرقم السري للبرنامج ونراه على غلاف ألسيدي كما يطلب منا وضع لاسم المستخدم واسم الشركة إذا وجدت 
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6-تظهر الآن شاشة تسألك عن اتفاقية الترخيص .
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                                   (38)

7- بعدها  يقوم البرنامج بسؤالك عن الكيفية التي تريد تثبيت البرنامج بها مكتمل أو مخصص وهنا نختار حسب المساحة المتوفرة على القرص الصلب (الهاردسك ) 
8- ومن ثم يقوم بعرض المساحة المستخدمة والمساحة الباقية 

على القرص  وتختار منها التالي ليبدأ الجهاز بتثبيت البرنامج

                                    (39)
              تحميل نظام millennium
نضام ملينيوم من أشهر الأنظمة وقد أثبت هذا النظام جدارته ومتانته في الحاسب والقدرة الهائلة له في المساعدة على معالجة البيانات في الحاسب و الآن سنستعرض طريقة تحميله في خطوات مفصلة .

1- الخطوة الأولى نبدأ أولاً من إعدادا البيوس حيث نقوم بتحويل قارئ الأقراص في البداية للقيام ربما لا يفهم الشخص معنا هذا الكلام انظر الصورة التالية لتوضيح الأمر . 
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وهنا نقوم بالضغط على  delللدخول إلى البيوس وبعد الدخول نذهب إلى الخيار الثاني في البيوس .
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                                 (40)
2- نقوم بالضغط على مفتاح enter على لوحة المفاتيح للدخول إلى  الخيار الثاني بعد الضغط تظهر لنا الشاشة التالية نختار منها الخيار first boot device
بعدها نقوم بالضغط على مفتاح  page up أوpage down  حتى نصل إلى الخيار CD ROM  ثم نقوم بالضغط على المفتاح ESCوبعدها نقوم بالضغط على المفتاح F10ونختار  الزر الذي يحمل الحرف Yاختصار YES و من ثم نختار 
الزر ENTERمن لوحة المفاتيح ليقوم الجهاز بإعادة التشغيل مرة أخرى (إعادة الإقلاع ).
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بعد القيام بهذه الخطوة نقوم بوضع اسطوانة الوندز ليبدأ الإقلاع لتحميل الجهاز 
أولاً تظهر لك هذه الشاشة نختار منها الخيار الثاني وهو 

Boot from cd rom  2-
                                      (42)
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ثم نضغط  enter من لوحة المفاتح، الاختيار يكون عن طريق  الأسهم من لوحة المفاتيح
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بعده يدخل الجهاز إلى شاشة تحضير إلى الوندز نقوم بالضغط على الزر f3مرتين متتابعات ليخرج من الشاشة ويتوجه إلى شاشة جديدة  وفي هذه الشاشة نقوم بالفورمات والفورمات هي عملة تهيئة القرص ليقدر على استيعاب الوندز  في هذه الشاشة نقوم بالتالي :-
1- نضع القرص المرن الخاص بالفورمات إذا أردنا الفرمته منه ونكمل الخطوات التالية  أما إذا أردنا الفرمته من القرص الصلب 

فإننا نقوم بتحويل محرك لأقراص من المرنة إلى الصلبة عن طريقة كتابة الكلمات التالية   A:\> G: وبعدها نقوم بالضغط على ENTER(ملاحظة Gهو محرك الأقراص )
3- نكتب الكلمات التالية بعد محرك الأقراص الذي اخترته 

                                                                    A:\>FORMAT  C:فرمته بطيئة 

أما الفرمته السريعة A:>\FORMAT  C:/Q
وهنا تظهر لك رسالة تسألك إذا كنت متأكداً نضغط Y 

                                  (43)
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ولاحظنا هنا أن محرك الأقراص الذي ستتم الفورمات منه هو مشغل الأقراص المرنة وهنا نستعمل القرص المرن الخاص بالفورمات .
4- تظهر الآن عند اختيارك ENTER الشاشة التي تسألك عن موافقتك وتأكدك 
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ومن بعد الانتهاء من الفرمته تظهر لك شاشة تسألك عن تسمية القرص الذي فرمته .
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بعد كتابة الاسم اضغط Enter  

ستظهر لك معلومات تشرح لك عن القسم الذي فرمته وفي هذه الشاشة تقوم بتحويل محرك الأقراص من القرص المرن إلى الصلب.

                               (44)  
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بعد هذه الشاشة نقوم بالدخول إلى الوندز عن طريق الخطوات التالية بعد تسميت القرص أو عدم تسميته نقوم بالضغط على الزر enter ومن ثم ينتقل الحاسب إلى محرك الأقراص الصلبة  Gحيث اسم محرك الأقراص G عن طريق الكتابات التالية G:>/وهنا نقوم بكتابة الأمر SETUP (G:>/SETUP)
ينتقل الكمبيوتر الآن إلى الوندز بعد أن يبدأ التحضير وعند انتهاء التحضير نختار الأمر EXITبعد هذا يقوم الوندز بالبدء بأول شاشة من شاشات الوندز وتحميل الملفات .
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بعد التحضير ينتقل إلى شاشة أخرى نراها هنا                              
                                  (45)
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يبدأ النظام بجمع المعلومات عن جهازك 
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حدد مكان الوندز على الهاردسك 

كما نرى فإنه يمكن تغير مسار الوندز من هنا، حيث يقوم الجهاز بنسخ الملفات على القرص الذي تقوم بتحديده .

                                   (46)
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يبدأ الجهاز بالبحث عن المساحة الغير مشغولة  على القرص الذي قمت بتحديده 
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وهنا يتم تحديد نوع الوندز حيث يمكن أن يكون مضغوط إذا كانت مساحة القرص قليلة أو مخصص إذا كنت تريد الاستغناء عن بعض مكونات الوندز الثانوية أو لحاسب محمول أو أمثل وهو الذي تنزل فيه جميع مكونات الوندز تقريباً .

                                   
                                      (47)
وهنــا يتـم السؤال عـن أسم الجهاز و وصفه واسم  مجموعة العمـل والتي تكون في الغالب معبئة من قبل الجهاز ويبق عليك فقط وصف الجهاز .
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ومن ثم يسأل الجهاز عن المنطقة الإقليمية التي تعيش بها 
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وبعده يقوم الجهاز بإنشاء قرص صلب ولكن نحن لا نحتاج إلى قرص صلب لذلك نقوم بإلغاء العملية .

                               (48)
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بعد الانتهاء من كل هذه  الأشياء يقوم الجهاز ببدء نسخ الملفات على الهاردسك الخاص وفي الشاشة التالية نختار إنهاء.

[image: image76.png]Windows Millennium Jisa) sas) o

LY Gous A 5300 aly

415 ollas o3 "Windows Milenrim el doe)” was o)
A i3l danln 00, 1) sardl o)) Ll s 0
B 355 i g 1 ks

Windows sl el g = "soedl” s Jusy
oLl 8 hilermium





بعد الانتهاء من نسخ الملفات يطلب الجهاز السيريل الخاص بالوندز ويطلب اسم المستخدم والشركة ويقوم بعدها بتنظيم الوندز .
                              "(49)

               تحميل وندز xp

نبدأ بتحميل وندزxp مثل ما بدأنا بوندز meحيث نقوم بتحويل محرك الأقراص أولاًَ كما نرى فيما يلي .

(ملاحظة  تختلف البيوس التي نقوم بتحويل محرك الأقراص منها فهناك أكثر من نوع من المذربورد (اللوحة الأم )  كما نرى في الصورة التالية فهذا الشكل لم يدخل في وندز الميلينيوم . 
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بعد التحويل نحفظ ونعيد إقلاع الجهاز نضع السيدي الخاص بوندز أل

Xp ونرى هنا الجهاز قد بدأ بقراءة السيدي كما في الشاشة التالية :-
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                                       (50)

في هذه الشاشة نقوم بالضغط على الزر enterالذي بدوره يقوم بالدخول إلى أول شاشات الوندز كما نرى في الصورة التالية :-
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وهنا يبدأ التحضير للوندز بعد الانتهاء يدخل الحاسب إلى شاشة أخرى نختار أيضا منها enter   
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هنا يسأل الحاسب إذا كنت تريد الدخول إلى الوندز أو كنت تريد تصليح الوندز السابق إذا كان xpأو إذا أردة إغلاق الوندز والخروج منه وكل واحده منها هناك زر مسئول عنها .

                                          (52)

ومن ثم يدخل إلى شاشة أخرى لتكملة التنصيب والتأكيد على موافقتك :-
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OR USE THE PRODUCT; YOU HAY RETURN 1T TO YOUR

PLACE OF PURCHASE FOR A FULL REFUND.

1. GRANT OF LICENSE. Microsoft grants you the following rights
provided that you comply with all terms and conditions of
€his EULA:

* Installation and use. You may install, use. access.
display and run one copy of the Product on a single
computer, such as a workstation, terminal or other device

“Workstation Computer®>. The Product may not be used
by more than two (2> processors at any one time on any

ES e PAGE DOWN-Next Page
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بعد هذا كله يدخل الحاسب إلى شاشة لتختار منها القرص الذي تريد تثبيت الوندز عليه وأيضاً يمكن من هذه الشاشة تقسيم الهاردسك وإعادة تقسيمه بعد اختيار محرك الأقراص نقوم بالضغط على زر enter  
[image: image82.jpg]Windous XP Professional Setup

The follouwing list shows the existing partitions and
unpartitioned space on this computer.

Use the UP and DOUN ARROW keys to select an item in the list.

= To set up Windows XP on the selected item, press ENTER.

= To create a partition in the unpartitioned space, press

* To delete the selected partition, press D.

4895 MB Dick @ at 1d @ on hus @ on atapi [MBRI

[ Unparticionod pace F055-HD

ENTER=Install PR NP e e R &





بعد اختيار محرك الأقراص و الضغط على الزر enterينتقل الحاسب إلى الشاشة التي يتم منها اختيار نوع  الفورمات (format) .
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  [image: image83.png]Windous XP Professional Setup

A new partition for Windows XP has heen created on
4895 MB Disk @ at Id @ on bus @ on atapi [MBRI.

This partition must now be formatted.

From the list helow, select a file system for the new partition.
Use the UP and DOUN'ARROM keys to select the file system you want,
and then press ENTER.

If you want to select a different partition for Windous XP,
press ESC.

Format the partition using the NTF3 ile system CQuick)
Enat the Darcition i 2°a00ten" cdateis

Format the partition using the FAT file system

ENTER=Continue ES:





ويمكن من هذه الشاشة الفورمات السريع والبطيء ويمكن اختيارformat the partition using the fat file system (quick) ويعتبر هذا النوع جيداً مقارنتاً مع غيره وبعد اختيار نوع الفورمات نختار enter
 [image: image84.png]Windous XP Professional Setup

Please wait while Setup formats the partition
G: Partitioni [New CRawdl 4887 MB C 4886 MB free>
on 4095 MB Disk 8 at Id 8 on hus @ on atapi [MBRI.

Setup is formatting...
20%




  بعد انتهاء الفورمات يبدأ نسخ الملفات إلى الهاردسك الخاص بالجهاز كما نرى في ال0635ورة التالية :-
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[image: image85.png]Windous XP Professional Setup

Please wait while Setup copies files
to the Windous installation folders.
This might take several minutes to complete.

Setup is copying files...
4z

o





بعد الانتهاء من عملية نسخ الملفات يقوم الجهاز بإعادة التشغيل والدخول إلى شاشة جديدة

[image: image86.png]Windous XP Professional Setup

This portion of Setup has completed successfully.
If there is a f£loppy disk in drive A:, remove it.

To restart your computer, press ENTER.
Uhen your computer restants, Setup will continue.

Your computer will rehoot in 9 seconds

Compute:




  

يبدأ الجهاز بالدخول الى  شاشة العد الأولى التي تعبر عن قراءة السيدي وفي هذه الشاشة لا نضغط على أي زر حتى ينتق إلى الشاشة الابتدائية للوندز  
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[image: image87.png]Press any key to boot from CD..._



 لا نضغط في هذه المرة حتى يدخل إلى الشاشة التالية :-
[image: image88.png]Microsofte

Windows™®
Professional
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بعد هذه الشاشة يدخل الحاسوب إلى تكملة إعداد الوندز كما نرى في هذه الشاشة :-

 [image: image89.png]An exciting new look

Windowsis XP Professionsl sports 3 brandenew visual desian
that combines a slesk Iook, clean ines, and appealing colors
with a task-oriented design and exceptionaly streamined
navigation

‘The redesigned Start renu makes it asier to find important
information and to access the proprams you Use most
frequently

By automaticaly ning up the notification area of the
taskbar andl roupi related taskbar tems, Windows XP
‘Setup will complete in makes It easer to switch between programs and to open,
approximately: view, or close multiple items at the same time,
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يعطيك الجهاز الشاشة التالية لا نحتاج لتغير أي شيء هنا .
[image: image90.png]Windows XP Professional Setup

Regional and Language Options
“You can customize Windows XP for diferent regions and languages.

Rlegional and Languzge Options allo o to change the wey numbers, dates,
curercies and the ine are displayed. You can also add suppt for addiional
languages, and change o location selting

The Standards and formats seting is set o English (United States), and the:
locaion s set to United Staes.

To chenge hese fings, ik Custonize Customize.
TextInput Languages allow you to et text in many diferent languages, using
a vaiety of input methds and devices.

‘Your defaul text inputlanguage and methad is: US keyboard apout

To view or change your curent canfiguraton  cick Detals. Detais.





إذن نختار من هذه الشاشة next > لينتقل لجهاز إلى شاشة جديدة تضع فيها اسمك واسم الشركة ثم next > 

  [image: image91.png]
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[image: image93.png]Windows XP Professional Setup

Personalize Your Software

Setup uses the information you provide about yourself to personalize your Windows
XP software.

‘ag Type you full name and the name of you company of crganizalion

Name:

Orgarization:





وبعدها يطلب الجهاز منك أن تضع السيريل الخاص بوندز xp   ومن ثم   next >
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[image: image94.png]Windows XP Professional Setup

You Product Key
“our Produc Key riquely denties yourcopy of Windows <P, @
The 25chacter ProductKey sppets onthe pelow sicker
e back o s Wrows D foer

Type the Product Key below:

Product Key:




     
تظهر شاشة تالية تخبرنا باسم الكمبيوتر نضع فيها next.

[image: image95.png]Windows XP Professional Setup

Conputer Nome ond Adrinistator Possword
I |

| Setup has suagested a name for you computer. [ your computet s on &
network, you network admiristator can tellyou what name o use.

Computer neme:

Setup creates a user account called Adninistator, You use his account when
o need ful access to your computer.

Type an Adriistialor password.

Adinistator password:

Confim passworc




       
بعدها تظهر شاشة أخرى يتم تحديد الوقت والتاريخ منها 

والمنطقة الجغرافية التي تعيش بها .

انظر الصورة التالية :-
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 [image: image96.png]Windows XP Professional Setup

Date and Time Settings
St the correct date and time for you Windows computer

Date & Time.

@ [ Tuesday . November 27.2001 |

[ raat7Pm =

Time Zone

¥ Automaicall adst clock for dapight saving changes.

<Back




   
بعد تحديد الوقت والتاريخ تأتي شاشة أخرى لتضع فيها نوع حيث تريده مكتمل أو مخصص كما في الصورة  :-

[image: image97.png]Windows XP Professional Setup

Networking Sottings
Instling netwrk software llows y to connict o clher camputers, netwarks, @
e nane,

£, Choose whether o use tpical o custom setings:
T
 fypical soitings
Creates network connections using the Client for Microsoft Networks, File

and Pt Sharing for Mictosolt Networks, 005 Packet Scheduer, and the
TCP/IP transpot prolocol with automalic addessing.

C Custom settings.
Allows you to manualy configure netwarking components




               
نضغط next >للإكمال 
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يكتمل الإعداد ويتم حفظ الإعداد كما نرى في الصورة التالية :-

[image: image98.png]Be assured of greater accessibility

'@ Dynamic Windows® XP Professional provides accessibiity features that
Update make it easier for peaple to use computers,

(@Prevaion, The Accessbity Wizsd helps you customize your computer
HES sereen, keyboard, and mouse to fit your nesds
Installing

‘m To make items on the screen easler to see, you can increase.

the contrast, erlarge the text, and have your mause pointer
Finalizing leave 3 tral. ¥ custarnize keyboard options and replace.
installation computer sounds with visual lerts.

Setup will complete in Windows XP als0 Incluces basic utlities that slow you to
I manify the screen or use 3n ar-screen keyboard, You can
s start these Litilties from the Utiity Manager—even when

En)?'-@ on to your computer-by pressing the Windows logo
ey + U,




 

يعيد الجهاز التشغيل عند الانتهاء ونراعي قراءة السيدي كما في الصورة :-

 [image: image99.png]Press any key to boot from CD..._




لا نضغط كل العادة يبدأ التشغيل كما نرى في الصورة التالية :-

[image: image100.png]Microsofte

Windows™®
Professional
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عند الدخول إلى شاشة الوندز الأولى تظهر لك رسالة نقوم بالضغط على ok
[image: image101.png]Display Settings

T improve the appearance of visud\glements, Windows will automaticaly
adjust your screen resolution.

|





بعدها يطلب منك تعبئة عدة أمور خاصة بك تقوم بتعبئتها وينتهي إعداد الوندز 
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  ملاحظة (عندما تقوم بتحميل الوندز لأول مرة لا ينزل التعريب فيه اللغة العربية ففي هذه الحالة عليك تعريبه وسنقوم بشرح عملية التعريب في الدس التالي .

                                       (62)

                 تعريب نظام xp
إن عملية تعريب نظام xp هي عملية سهلة نراها في الخطوات التالية 

1- ضع اسطوانة أل xpفي محرك الأقراص الصلبة ومن ثم قم بالدخول إلى جهاز الكمبيوتر
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بعد الدخول نقوم بفتح الملف(interface) 
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بعد القيام بفتح المجلد نقوم بفتح المجلد نقوم بفتح الملف muisetup
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Flease read the following iense sgresment, Press the PAGE DOWN
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SUPPLEMENTAL END USER LICENSE AGREEMENT FOR
MICROSOFT SOFTWARE ('Supplemertal EULA')
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ونقوم بوضع التالي ولكن لاحظ الإشارة في المربع ومن ثم نضع continue .

[image: image106.png]Windows XP Multilingual User Interface Pack X

Installlangusges for menus and dialogs

Selectthe languages you want t instalon the system, Clear the.
Gheckbares ta remove anguages.

Arabic

Defaultuser setings
Select 3 languags for the default user and new user accounts.

Arabic =

Match the langusge fo non Uricode programs wih the default user
language.

¥ Match the default shell U fant withthe defatit user language.

o Caresl





 نقوم بتحويل اللغة إلى العربية ومن ثم نملأ الفراغين ونضع ok 
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ومن ثم يبدأ نسخ الملفات بعد الانتهاء من نسخ الملفات تظهر رسالة تخبرك إذا كنت تريد إعادة التشغيل ليتم الإعداد نقوم باختيار (لا)

[image: image107.png]Installlangusges for menus and dialogs

Selectthe languages you want t instalon the system, Clear the.
Gheckbares ta remove anguages.

@) Youmustrestart the computer or the new settings to take effect

To change the UI language fo the current user, please use the Regio
and Language Options from control panel after restarting,

Do you wart ta restart the computer now?

i v

language.
¥ Match the default shell U fant withthe defatit user language.

o Caresl




  

ومن ثم ننتقل إلى لوحة التحكم ونختار (خيارات التاريخ و الوقت واللغة )

[image: image108.png]
بعد الضغط نقوم بالتحويلات التالية كما نرى في الصورة 
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ونقوم أيضا بتغير خيارات اللغة 
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  )                        ملاحظة القرص الخاص  بالوندز يجب أن يكون موجود في المحرك )وبعدها نختار تطبيق ونعيد تشغيل الكمبيوتر بعد الانتهاء 
                                             (66)
             اختصارات لوحة المفاتيح 
اختصارات لوحة المفاتيح هي عبارة عن أزرار نستعملها لاختصار بعض المفاتيح وسوف نقوم باستعراضها فيما يلي :-    
	 
 
 

اختصارات لوحة المفاتيح
التعليق
الأمر
يعمل هذا الأمر بتحديد الكل للنص أو للكائن
Ctrl + A
يعمل هذا الأمر بنسخ الذي تم تحديده
Ctrl + C
يعمل هذا الأمر بلصق المنسوخ
Ctrl + V
يعمل هذا الأمر بقص الذي تم تحديده
Ctrl + X
هذا الأمر مهم جدا يمكنك التراجع عن أي أمر عملته
Ctrl + Z
هذا الأمر يعطي لبرنامج المتصفح أو أي برنامج أمر الطباعة
Ctrl + P
يمكنك فتح ملف من أي برنامج عن طريق هذا الأمر
Ctrl + O
يمكنك  إغلاق أي نافذة مفتوحة 
Ctrl + W
أمر يجعل برنامج التصفح يحفظ الصفحة المعروضة إلى المفضلة
Ctrl + D
يمكن لك البحث في البرنامج عن كلمة
Ctrl + F
يمكن لك ترتيب ملف المفضلة عن طريق هذا الأمر
Ctrl + B
حفظ العمل الذي تقوم به
Ctrl + S
يجعل مؤشر الكتابة يذهب إلى اليسار
Ctrl + Shiftيسار
يجعل مؤشر الكتابة يذهب إلى اليمين
Ctrl + Shift يمين
أمر مفيد يقوم بإغلاق النوافذ المفتوحة
Alt + F4
يمكنك التنقل من نافذة إلى نافذة 
Alt + Esc
أمر مفيد جدا لك إذا كان هنالك نوافذ كثيرة مفتوح يمكنك اختيار النافذة المطلوبة
Alt + Tab
يحول الكتابة من عربي إلى إنجليزي
Alt + Shift  اليسار
يحول الكتابة من إنجليزي إلى عربي
Alt + Shift   اليمين
أمر مفيد وسريع يمكنك من تغير اسم ملف محدد
F2
ابحث عن ملف معين عن طريق هذا الأمر
F3
يمكن لك تحديد الموقع الذي تريده
F4
تحديث الموقع معين
F5
تصفح الموقع بكل سهولة
Space
طريقة سهلة للرجوع للصفحة السابقة
Backspace
يحدد لك النص من  أوله إلى آخرة
Shift + E (End)
يحدد لك النص من آخرة إلى أوله
Shift + H (Home)
طريقة سريعة لحذف الذي لا تريده
De (Delete)
طريقة سهلة للانتقال إلى أعلي الصفحة
Up (Page Up)
طريقة سهلة للانتقال إلى أسفل الصفحة
Do (Page Down)
نفس عملية النسخ وهي تنسخ الكائن المحدد
 Ctrl+In(inset)
لصق الكائن المنسوخ
Shift+In(inset)
يقوم بكتابة www و .com لأي اسم تكتبه في إنترنت اكسبلورر جربه انه رائع 
اكتب yahoo ثم اضغط على Ctrl+Enter
Ctrl+Enter
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                   أوامر RUN 

أولاً ما هي RAN (تشغيل )هي عبارة عن برنامج يقوم باستعراض الملفات بصورة سريعة ليسهل على المستخدم استعمال الحاسب 

1- عملية الاستعراض تتم بطريقة سهلة وذلك من خلال التالي:-

1- اذهب إلى قائمة ابدأ في شريط المهام ثم انتقل إلى تشغيل (RUN)

2- ثم قم بكتابة الأمر الذي تريد تنفيذه ومن ثم موافق 
كما تبين الصوره التالية :-
[image: image111.png]askans 355 9300 5 e o sl 51 By gl Sl

425 indows





هنا بعض الأوامر التي تساعدك في الحصول على بعض البرامج :-
1- الأمر ( winipcfg ) لمعرفة الـ ip الخاص بك 
2- الأمر ( regedit ) لفتح شاشة الريجسترى للوندوز 
3- الأمر ( msconfig ) اداة مساعدة ومنها ممكن توقف تشغيل اى برنامج اما الوندوز يبدا 
4- الأمر ( calc ) لفتح الالة الحاسبة 
5- الأمر ( command ) لفتح نافذة الدوس 
6- الأمر ( scandisk ) او ( scandskw ) الاثنين واحد وطبعا من اسمهم باين وظيفتهم 
7- الأمر ( taskman ) لمشاهدة كل اللى مفتوح ف التاسك بار (شريط المهام) والتحكم فيه 
8- الأمر ( cookies ) للدخول بسرعة على ملفات الكوكيز 
9- الأمر ( defrag ) باين من اسمه برضه هو ايه 
10- الأمر ( help ) وممكن برضه F1 
11- الأمر ( temp ) للوصول لفايلات النت المؤقتة 
12- الأمر ( dxdiag ) لمعرفة كل مواصفات جهازك وكل معلومات عنه ( وهذا من وجهة نظرى اهم امر فيهم وما حد يعرفه الا قليل ) 
13- الأمر ( pbrush ) لتشغيل برنامج البينت ( الرسام ) 
14- الأمر ( cdplayer ) لتشغيل برنامج السى دى بلير 
15- الأمر ( progman ) لفتح البروجرام مانجر 
16- الأمر ( tuneup ) لتشغيل معالج الصيانة للجهاز 
17- الأمر ( debug ) لمعرفة نوع كارت الشاشة 
18- الأمر ( hwinfo /ui ) معلومات عن جهازك وفحصه وعيوبه وتقرير عنه 
19- الأمر ( sysedit ) لفتح السيستم كونفيجريشن ايديتور ( محرر تكوين النظام ) 
20- الأمر ( packager ) لاستعراض برنامج تغيير الايقونات 
21- الأمر ( cleanmgr ) لتشغيل برنامج التنضيف 
22- الأمر ( msiexec ) معلومات عن حقوق البرنامج والشركة 
23- الأمر ( imgstart ) لتشغيل اسطوانة وندوز 
24- الأمر ( sfc ) لارجاع ملفات dll لو حصلها حاجة 
25- الأمر ( icwscrpt ) لنسخ ملفات dll 
26- الأمر ( recent ) لفتح الريسنت الخاص بك واستعراض الملفات اللى تم فتحها قبل كذا 
27- الأمر ( mobsync ) لفتح برنامج مهم جدا لتنزيل صحفحات النت وتصفحها خارج النت فيما بعد 
28- الأمر ( Tips.txt ) ملف مهم فيه اهم اسرار الوندوز 
29- الأمر ( drwatson ) لفتح برنامج دكتور واطسون لعمل فحص شامل على جهازك 
30- الأمر ( mkcompat ) لتغيير خصائص البرامج
                                       (69)

32- الامر ( ftp ) لفتح File Transfer Protocol ( بروتوكول نقل الملفات ) 
33- الامر ( telnet ) وهذا تابع اصلا لليونكس وبعد كذا دخلوه علي الوندوز عشان الاتصال بالسرفرات وخدمات الشبكات 
34- الامر ( dvdplay ) وهذا موجود بس في الوندوز ميلينيوم وهذا لبرنامج بيشغل فيديو



--------------------------------------------------------------------------------

بعض اوامر التشغيل run
tuneup
أمر لتشغيل معالج الصيانه
msiexec
إظهارحقوق تركيب ويندوز
cleanmgr
امر لتشغيل برنامج تنظيف القرص
packager 
وهذا الامر لبرامج يغير الايقونات حيث تقوم بتغيير رمز أيقونة البرنامج 
recent
امر لإستعراض ملف المستندات
sfc.dll
امر لإسترجاع بعض ملفات الـ dll عندما تصاب
taskman
لمعرفة البرامج أو الملفات التي تعمل حاليا
cookies
فتح ملفات الكوكيز
command
تشغيل موجه الدوس
DEFRAG
تشغيل برنامج إلغاء تجزئة القرص
HELP
الوصول السريع لملفات المساعده
DVDPLAY
مشغل افلام dvd يعمل مع ملينيوم 
winipcfg
لنعرفة الاي بي IP
TEMP
فتح ملفات الويندوز المؤقتة
tuneup
امر تشغيل معالج الصيانه
pbrush
لتشغيل برنامج الراسم
cdplayer 
تشغيل برنامج قاريء الأقراص المضغوطة
Tips.txt 
عرض بعض اسرار الويندوز
telnet
لتشغيل ال tellnet (الامر مهم)
progman
الوصول الى قائمه البرامج
drwatson 
لتشغيل برنامج الدكتور واتسن وهو برنامج يكشف على جهازك
cliconfg
يقوم بتشغيل الأداه المساعده لشبكة الإتصال
mkcompat
تغيير بعض الخصائص الخاصه بالبرامج
msconfig
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تشغيل قائمه بدء التشغيل 
hwinfo /ui 
يعطي معلومات عن جهازك وكل مافيه من قطع وفحصه وعرض تقرير عنه
command
تشغيل موجه الدوس
regedit
لتشغيل نافذه الرجستري الخاصه بالنظام (مهم)
icwscrpt 
يقوم بنسخ ملفات الـ dll بدل التي قد تفقدها أو تتلف 
scandskw
لفحص الاقراص في الجهاز 
calc
لتشغيل الاله الحاسبه بسرعه 
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   الفصل الثالث 

    (تجميع وتعديل الحاسب )
             التوصيلات الخارجية 

التوصيلات الخارجية هي تلك الأسلاك والقوابل التي تقوم بوصل جهاز الحاسب مع غيره من الأدوات مثل كابل أل USB وأسلاك الشاشة لوحة المفاتيح والفأرة والسماعات وغيرها ..........
والآن سنقوم بشرح هذه التوصيلات والمداخل والمخارج 
عندما تنظر إلى الجزء الخلفي من الحاسب تجد كثيرا من المداخل فربما 

تتساءل عن أهمية هذه المدخل انظر إلى هذه المداخل في الصورة :-   
 [image: image112.png]



أولا نبدأ في مداخل الكهرباء في الحاسب كما نعرف فإن المدخل الذي يمد الحاسب بالكهرباء هو مدخل محول الطاقة (power) والذي نراه في الصورة التالية :-
[image: image113.png]



وثاني المداخل هو مدخل لوحة المفاتيح والفأرة وهذان المدخلان يمكن تعويضيهما بمداخل أخرى سنقوم بشرحها انظر إلى هذه المداخل في الصورة :-

[image: image114.png]
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ثالثاً مدخل أل USBوهو المدخل الذي يعوض عن كل المداخل فما هي ميزاته وما هي أعماله انظر شكل المدخل :-

 [image: image115.png]



1- يستخدم هذا المدخل كمحول للطاقة فهو يمد بعض الأجهزة بالطاقة فمثلاً بعض أنواع السماعات التي تعمل على فولت قليل 

2- يستخدم كناقل بيانات بدل سلك الفأرة ولوحة المفاتيح 
3- يستعمل كناقل أيضا في ذاكرة الفلاش FLASH MEMORE  
4-  كما يستخدم كناقل بيانات ي الطابعات والماسحات الضوئية 
رابعاً مدخل ال COM1,COM2  وهذه المداخل تستعمل لبعض الأسلاك التي تستعمل كموصلات بين الحاسب والهاتف النقال وتستعمل لتحميل الصور والصوتيات و..... على الهاتف النقال نراها في الصورة التالية /:-
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  خامساً مدخلSCSI  وهو نوع منس أنواع المداخل التي تشابه مدخل أل USBمن حيث الكمية والعدد حيث يمكن أن يوصل فيها لحد سبعة وصلات 
[image: image117.png]
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ونلاحظ من الصورة اختلاف شكل الوصلات والمداخل فيها   

سادساً مدخل كابل الشاشة و لنفترض أن لدينا بطاقة(VGA)      

وطريقة تثبيت السلك على البطاقة سهلة وتتم عن طريق وضع 

السلك بشكل مناسب ومن ثم شد المسامير الخاصة وتثبيتها وتبين

ذلك الصورة التالية :-

                                        (73)
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 أما بالنسبة لمصدر الطاقة فيتم بواسطة طريقتين الأولى وصل الشاشة بالتيار مباشرة والثانية عن طريق وصل كابل الشاشة بمزود الطاقة الخاص مباشرة انظر الصورة التالية :-
[image: image120.png]



وهناك أيضا مخارج أخرى مثل مخرج الجويستك والذي يعتبر من الأدوات الثانوية وهناك  أيضاً الكثير من المداخل الأخرى لا نريد أن نتناولها هنا.

                                      (74)            
                 تجميع جهاز الحاسب 
  نبدأ في تجميع الحاسب إن عملية تجميع الحاسب هي عملية سهلة وصعبة في نفس الوقت كيف سهلة سهلة لأنها عملية بسيطة تقوم من خلالها بجمع أجزاء الحاسب معا وصعبة لان أجزاء الحاسب دقيقة لا تستحمل أي خطأ 

نبدأ الآن بتجميع الحاسب بالخطوات التالية :-

5- تجهيز مكان جيد لاستيعاب العمل 

6- تجهيز الأدوات ألازمة للعمل مثل المفكات ........
7- تجهيز قطع الحاسب ألازمة للحاسب المراد تجميعه 
8- توفير مصدر كهربائي 
والآن يلزمنا القطع التالية لتجميع حاسب بمواصفات معينه

1- علبة النظام (الصندوق الحافظ للقطع )
2- اللوحة الأم 
3- معالج مناسب للوحة الأم 
4- ألرام (memory) 
5- كرت شاشة خارجي إن لزم 
6- الهاردسك 
7- قارئ الأقراص الصلبة 
8- قارئ الأقراص المرنة
والآن نبدأ بالتجميع أولاً نضع علبة النظام لتثبيت اللوحة الأم 
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نحضر اللوحة الأم لوضعها في علبة النظام 

[image: image122.png]
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نقوم وضع اللوحة الأم في المكان المخصص لها في الصندوق
[image: image123.png]



لاحظ جلوس اللوحة من الخلف ثم أكمل التثبيت بواسطة البراغي إذا وجدة فتحات خاصة في اللوحة الأم 

[image: image124.png]


 

قم بتثبيت وصلت التيار كما نرى في الصورة السابقة ملاحظة هناك لوحات تحتاج إلى أكثر من كابل للطاقة بعد الانتهاء نقوم بتثبيت ألcpu   في المكان المخصص على اللوحة الأم 

[image: image125.png]



كما نرى الدعامتان الخاصات بتثبيت المعالج  هناك أنواع من الأجهزة لا تحوي هاتان الدعامتان بل تحوي عدد من الفتحات توضع أل cpu  ثم تثبت بواسطة مكبس 

                                        (76)
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ثم بعد ذلك نقوم بتثبيت السلك الخاص بمروحة أل cpuعلى اللوحة الأم

[image: image127.png]



بعد الانتهاء نقوم بتثبيت بطاقة الرام على الجهاز كما نرى في الصورة 

[image: image128.png]


 

توضع الرام في هذه الفتحات المخصصة هنا هناك نوعان من هذه الفتحات 

القسم الأول يتكون من ثلاث فتحات والثاني يتكون من فتحتين وتتميز الفتحات باختلاف الفتحات التي عليها لتساعد المستعمل في تثبيت الرام وتتكون الرام من مخارج اثنتين أو ثلاثة حسب الطلب وتكون مخارجها مناسبة للفتحات وتركب بكل سهولة في هذه الحالة .

                                    (77)
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بعد الانتهاء نقوم بتثبيت البطاقات المطلوبة على اللوحة الأم مثل بطاقة الشاشة والصوت كما عرفنا فإن المذربورد تحوي على شقوق توسعة تساعد في وضع هذه الكروت نقوم الآن بتثبيت الكروت على اللوحة حسب المدخل المناسب  للكرت حيث مدخل كرت الشاشة يختلف عن مدخل كرت الصوت انظر الصورة التالية  :-
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بعد القيام بتثبيت كرت الشاشة قم بتوصيل الجهاز بالكهرباء و أوصله بالشاشة ثم  شغل الجهاز إذا لاحظت صوت رنين قم بالتأكد من كروت الجهاز و جميع البطاقات الموجودة بأنها مثبته جيداً 
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وبعد أن يعمل الجهاز افصله من الكهرباء وأكمل توصيل الهاردسك و السيدي روم و قارئ الأقراص المرنة كما تبن الصور التالية :-
[image: image132.png]
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قم بتثبيت كوابل قارئ الأقراص المرنة ومن ثم ضع الهاردسك وقارئ الأقراص الصلبة ثم وصل كوابل الطاقة ووصل كوابل نقل البيانات كما في 

الصورة :-
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وصل القوابل كما تبين الصورة التالية [image: image138.png]



بعد الانتهاء من جميع الكوابل والأسلاك من الداخل أغلق الغطاء وشغل الحاسب وصله بالشاشة وقم بتحميل نضام تشغيل جديد عليه وهنا ينتهي تجميع الجهاز .

                                         (80)
  الفصل الرابع 
         ( معالجة الأجهزة )
                تقسيم القرص الصلب 

عندما تقوم بشراء قرص صلب جديد وتقوم بوصله مع جهاز الحاسب تحتاج لتحميل الوندز عليه وبعد تحميل الوندز تجد أن القرص الصلب قسم واحد فقط فهنا تحتاج إلى تقسيمه وهذا ما سوف نتناوله في هذا الدرس.

 

تعلم تقسيم الهارد دسك 
 
إنشاء الأقسام Creating Partitions 
 

1) شغل الكمبيوتر من قرص بدء التشغيل. 
2) اكتب fdisk ثم اضغط مفتاح Enter 
3) ستظهر لك شاشة شبيهة بالشاشة التالية 
 

[ SOURCE CODE ] 
 

Your computer has a disk larger than 512 MB. This version of Windows 
 
includes improved support for large disks, resulting in more efficient 
 

use of disk space on large drives, and allowing disks over 2 GB to be 
 

formatted as a single drive. 
 

IMPORTANT: If you enable large disk support and create any new drives on this 
 

disk, you will ليس be able to access the new drive(s) using other operating 
 
systems, including some versions of Windows 95 and Windows NT, as well as 
 

earlier versions of Windows and MS-DOS. In addition, disk utilities that 
 

were ليس designed explicitly for the FAT32 file system will ليس be able 
 

to work with this disk. If you need to access this disk with other operating 
 

systems or older disk utilities, do ليس enable large drive support. 
 

 

Do you wish to enable large disk support (Y/N)...........? [Y] 
 

                              (81)
معني الرسالة السابقة باختصار: 
هل تريد استخدام نظام ملفات FAT16 أو نظام ملفات FAT32 ؟ 
اكتب Y لفات32 (للحصول على مساحة أكبر من 2 جيجابايت) 
 

> أفضل في الوقت الحالي 
اكتب N لفات16 (أكبر مساحة يمكنك الحصول عليها 2 جيجابايت كحد أقصى) 
 

4) بعدها ستظهر شاشة بها الاختيارات الرئيسية: 
 

[ SOURCE CODE ] 
 

FDISK Options 
Choose one of the following: 
 

1. Create DOS partition or Logical DOS Drive 
 

2. Set active partition 
 

3. Delete partition or Logical DOS Drive 
 
4. Display partition information 
 

Enter choice: [1] 
 

 

إذا كان الهاردديسك جديد (لم يسبق تقسيمه من قبل) فاختر رقم 1 ثم Enter 
إذا كنت تريد إعادة تقسيم هاردديسك فيجب أولا أن تلغي التقسيمات الموجود مسبقا وللقيام بذلك انتقل إلى ما بعد الفاصل في الأسفل (اختر رقم 3) 
 

5) ستظهر الشاشة التالية: 
 

[ SOURCE CODE ] 
 

Choose one of the following: 
 

1. Create Primary DOS Partition 
 

2. Create Extended DOS Partition 
 

3. Create Logical DOS Drive(s) in the Extended DOS Partition 
 

 

Enter choice: [1] 
                                   (82)
اختر رقم 1 
                                                     
 6) ستظهر شاشة يتم فيها حساب حجم الهاردديسك وبعد الانتهاء يظهر السؤال التالي: 
 

Do you wish to use the maximum available size for a Primary DOS Partition 
(Y/N)................................................... [Y] 
 

إذا كنت تريد استخدام كامل الهاردديسك كقسم واحد اختر Y (لاحظ أنك لن تستطيع ذلك إذا كنت تنوي استخدام FAT16 أو FAT في حالة ما إذا كان الهاردديسك أكبر من 2 جيجابايت) وبعدها أنت لست في حاجة إلى المتابعة فقط اضغط ESC حتى تخرج من البرنامج إلى شاشة الـDOS ثم أعد تشغيل الجهاز وقم بعمل فورمات للهاردديسك (format C: /s لنقل ملفات النظام).. 
 
أما إذا كنت تريد تقسيم الهاردديسك فاختر N وانتظر ثواني حتى يتم حساب حجم الهاردديسك مرة ثانية وتابع معنا... 
 

7) ستظهر رسالة تقول: 
 

Enter partition size in Mbytes or percent of disk space (%) to 
create a Primary DOS Partition.................................: [ 50% ] 
 

عند هذه اللحظة يمكنك اتخاذ القرار الخاص بحجم القسم الابتدائي وهو الـ C ويمكنك تحديد ذلك بأحد طريقتين: 
- بالنسبة المئوية كأن تكتب 50% او 75% أو أي نسبة تريدها 
- بالكيلوبايت كأن تكتب 1000 تعني واحد جيجا، 1500 تعني واحد ونصف جيجا، وهكذا... 
 

بعدها تضغط ESC للعودة لشاشة الاختيارات الرئيسية 
 

ثم تختار رقم 1 ثم Enter ثم رقم 2 ثم Enter ستظهر الرسالة التالية وفيها 
 

Enter partition size in Mbytes or percent of disk space (%) to 
create a Extended DOS Partition.................................: [ 100% ] 
 

هنا يجب عليك كتابة قيمة المساحة المتبقية من حجم الهاردديسك أو أن تدخل النسبة 100% (الرقم الذي ستجده مكتوب هو حجم المساحة المتبقية) ثم تضغط Enter وبعدها ESC 
 

ستظهر رسالة تقول : 
 

Enter logical drive size in Mbytes or percent of disk space (%)...[ 100%] 
 

هنا ستقوم بتحديد حجم الدريف D إذا أردت أن تأخذ المساحة كلها فاضغطت Enter أو أدخل المساحة التي تريدها وبعدها أدخل حجم درا يف E 
وهكذا... 
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9) بعدها اضغط مفتاح الهروب ESC عدة مرات ستظهر رسالة تفيدك بأنه يجب عليك إعادة تشغيل الكمبيوتر لتثبيت التقسيم الجديد. أعد التشغيل وقم بعمل فورمات لجميع الدرايفز الجديدة C,D,E,.. بالطريقة المعتادة وبدون /q لأنه يجب أن تتم التهيئة بالكامل.. 

 

 

10) في بعض الحالات يجب عليك تعريف القسم النشط Active Partition ويتم ذلك باختيار رقم 2 من قائمة Fdisk الرئيسية ثم تحديد القسم الأول (1) كـ Active Partition 
انظر الشاشة التالية 
 

[ SOURCE CODE ] 
 

Set Active Partition 
 

 

Partition Status Type Volume Label Mbytes System Usage 
 

C: 1 A PRI DOS AFGHANI 3153 FAT32 51% 
 

2 EXT DOS 2996 49% 
 
  
Total disk space is 6150 Mbytes (1 M byte = 1048576 bytes) 
 

 

 

Enter the number of the partition you want to make active...........: [ ] 
 

 

 

إلغاء التقسيم Deleting Partitions 
 
 

 

بعد اختيار رقم 3 في شاشة الاختيارات الأساسية ستظهر لك الشاشة التالية 
 

[ SOURCE CODE ] 
 

Delete DOS Partition or Logical DOS Drive 
 

 

Choose one of the following: 
 

 

1. Delete Primary DOS Partition 
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2. Delete Extended DOS Partition 

 

3. Delete Logical DOS Drive(s) in the Extended DOS Partition 
 

4. Delete Non-DOS Partition 
 

 

Enter choice: [ ] 
 

 

اختر رقم 3 ثم Enter 
 

أولا: 
ستظهر شاشة شبيهة بالشاشة التالية بها قائمة بالأقسام التي يحتوي عليها جهازك 
 

[ SOURCE CODE ] 
 
Delete Logical DOS Drive(s) in the Extended DOS Partition 
 

 

Drv Volume Label Mbytes System Usage 
 

D: MAS2 2000 FAT32 50% 
 

E: MAS3 2000 FAT32 50% 
 

 

Total Extended DOS Partition size is 2996 Mbytes (1 MByte = 1048576 bytes) 
 

 

WARNING! Data in a deleted Logical DOS Drive will be lost. 
 

What drive do you want to delete...............................? [_] 
 

Enter Volume Label..............................? [ ] 
 

 

 

1- هنا سوف تقوم بإدخال الحرف الخاص بالقسم الذي تريد حذفه (الحرف فقط بدون أي إضافات) ثم تضغط Enter 
2- وبعدها تقوم بإدخال الكلمة الموجود تحت Volume Label ثم تضغط Enter 
3- ستظهر رسالة في أسفل الشاشة لتأكيد الحذف اختر Y 
كرر الخطوات الثلاث السابقة حتي تحذف جميع الأقسام ثم اضغط زر ESC للرجوع للشاشة الرئيسية 
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ثانيا: 
مرة اخرى اختر رقم 3 ثم رقم 2 سيظهر السؤال التالي: 
WARNING! Data in the deleted Extended DOS Partition will be lost. 
Do you wish to continue? (Y/N)................. [N] 
 

اكتب Y لحذف الجزء الثاني من الهاردديسك 
ثم اضغط ESC للعودة مرة اخرى إلى الشاشة الرئيسية 
 

ثالثا: 
وأخيرا اختر 3 ثم 1 
ستجد الرسالة التالية: 
WARNING! Data in the deleted Primary DOS Partition will be lost. 
What primary partition do you want to delete..? [1] 
 

اضغط Enter 
ثم اكتب الـ Volume Label الخاص بهذا القسم 
ثم أكد الحذف باختار Y 
 

بهذا تكون قد حذفت جميع الأقسام Partitions الموجودة على الهاردديسك 
 

ملاحظات هامة: 
1. إذا كان عندك أكثر من قسم (C,D) يجب أن يتم الحذف حسب الترتيب الوارد أعلاه. 
2. إذا لم يكن لديك سوى قسم واحد (C) فقط نفذ الخطوة (ثالثا) فقط. تحياتي
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                    ترقية المعالج 
إن عملية زيادة سرعة الجهاز تعني جعله يعالج كمية أكبر من البيانات في وقت أقل  وتقوم بزيادة سرعة معالجك عن طريق استبدال المعالج الموجود بمعالج آخر يتناسب مع اللوحة الأم الموجودة لديك  أو عن طريق استبدال اللوحة ألام والمعالج معاً وسنتعرف على طريقة استبداله في هذا الدرس

أولاً وكما نعرف يجب فصل الجهاز من التيار الكهربائي و تحضير المعالج المناسب للوحة الأم وبعدها عليك القيم بالتالي:-

1- فتح الغطاء الخارجي للحاسب كما نرى:-

 [image: image139.jpg]



2- ومن ثم أزل المعالج الموجود بعد إزالة المروحة :-

[image: image140.jpg]
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3- ركب المعالج الجديد كما نرى في الصورة التالية :-
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3- أغلق المكبس الخاص للحماية 
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ومن ثم ركب المروحة الخاصة بالتبريد كما نرى في الصورة 

                                         (88)

[image: image143.jpg]s





هناك أنواع كثيرة من المكابس والمخارج والمداخل للمعالج حيث يتميز كل مكبس عن غيره حسب نوع اللوحة ألام التي تحمله فهذا المعالج الذي تم تركيبه كما رأينا شكل المكبس الذي يساعد في تثبيته وتختلف المعالجات أيضاً فهناك الذي يخرج منه الأسلاك وهناك الذي لا يخرج وهكذا لذا يختلف ترقية معالج عن آخر وكذلك لا تتناسب جميع المعالجات مع اللوحات الأم فكل نوع منها يتناسب مع لوحة ما أو كثر .
                                             (89)
           تركيب ذاكرة إضافية 
إن الرام جزء مهم جداً في الحاسب كما علمنا فله مهام كثيرة في جهاز الحاسب والآن سنتعرف كيفية إضافة قطعة الرام 
1- نقوم بفتح جهاز الكمبيوتر وبعد ذلك نختار موضع الرام الجديد ة في الشقوق ثم نقوم بوضع الرام كما في الصور التالية :-
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وبعد اختيار موضع الرام المناسب قم بفتح المكابس كما في الشكل التالي 
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وبعده قم بإغلاق المكابس الخاصة كما نرى في الصورة التالية :-

                                             (90)

[image: image147.jpg]


                             
2- بعد تركيب الرام قم بتشغيل جهاز الحاسب ربما تسمع صوت رنين في جهاز الحاسب إذا سمعت قم بالتأكد من أن الرام مركبة بشكل جيد 

3- للتأكد أن الرام الجديدة أعطت مفعول اذهب إلى خصائص جهاز الكمبيوتر ثم لاحظ كما في الصورة 
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لاحظ تغير قيمة الرام قبل وبعد تركيب الرام .
                                    (91)
                تركيب محرك أقراص ثاني  
تركيب محرك أقراص ثاني يساعد مستخدمي الكمبيوتر جداً حيث يساعد الذي يملك ناسخ أقراص في عملية النسخ ويساعد .......،
ومن هنا جاءت عملية إضافة محرك أقراص ثاني إلى الجهاز نبدأ بإتباع الخطوات التالية :-

1- قم بفتح الغطاء الخارجي للجهاز بعد فصل التيار الكهربائي

2- بعد ذلك قم بإزالة غطاء من الأغطية المتحركة الموجودة على علب النظام كما نرى في الصورة :- 
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3- وبعد إزالتها أدخل محرك الأقراص الثاني كما نرى في الصورة :-
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وبعد إدخاله تماماً أو حبس الطلب فيمكن إبرازه حتى نهاية الإطار البلاستيكي كما نرى في الصورة :-
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4-ومن ثم قم بتثبيت البراغي الخاصة به كما نرى في الصورة التالية :-
[image: image152.jpg]


5-ومن ثم قم بجلب سلك ثلاثي المخارج كما نرى في الصورة التالية :-
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6- وثبت السلك أولاً في اللوحة الأم ومن ثم ثبته في محرك الأقراص الصلب الأول فالثاني .كما تبين الصور التالية:-
[image: image154.jpg]
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وبعد الانتهاء يجب ملاحظة أمر ما أنظر إلى الجمبر الموجود في الجزء الخلفي من المحرك عليك عند تركيب المحرك تغير موضع الجمبر حيث يوضع الجمبر في الأسلاك الثانية للمحرك ويكون الجمبر في المحرك الاول في أول مكان مخصص .
                                          (94)

ومن ثم قم بتوصيل كوابل الكهرباء المخصصة كما تبين الصورة التالية :-
[image: image156.jpg]



بعدها قم بتشغيل الحاسب واذهب إلى جهاز الكمبيوتر ولاحظ وجود أكثر من محرك أقراص أم لا كما تبين الصورة التالية :-
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إذ لم تجد المحرك الثاني فـتأكد من الجمبر ومن ثم تأكد من الأسلاك في كلا المحركين وكذلك تأكد منها في اللوحة الأم .

                                           (95)

                     تركيب بطاقة الفيديو

في بعض الأجهزة وخاصة الحديثة تكون بطاقة الفيديو(كرت الشاشة ) ملتصقة باللوحة الأم وهناك أجهزة تكون البطاقة الفيديو غير ملتصقة ففي حال تلف بطاقة الفيديو الملتصقة باللوحة الأم يمكن وضع بطاقة فيديو على اللوحة الأم حسب المخرج الموجود عليها والتي نشرحه بالخطوات التالية :-
1- قم بفصل التيار الكهربائي وافتح جهاز الحاسب  انظر إلى نوع الشق الموجود كما تبين ومن ثم حضر كرت الشاشة بعد تحضير بطاقة الشاشة المطلوبه قم بتركيب البطاقة كما تبين الصورة التالية 
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ثم لاحظ موضع كارت ثم ثبته بالبراغي أو بالمكبس إن وجد كما تبين الصورة :- 
[image: image159.jpg]
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  الفصل الخامس 
       (صيانة الحاسب) 
                       صيانة أجهز الكمبيوتر

إن صيانة جهاز الكمبيوتر تعني إبعاده عن التلف والخراب وإصلاحه إذا تلف والآن نستعرض أهم الخطوات الواجب إتباعها في عملية الصيانة الدورية للحاسوب :-

الأدوات ألازم توافرها عند الصيانة :-
1- هواء مضغوط من أي مصدر (أدوات كهرباء علبة هواء مضغوط مستحسن .......)

2- نوع من أنواع الكحول المفيدة في التنظيف (سبيرتوا ، أستون ....)
3- قطعة قماش نظيفة 
يجب حماية الحاسب من الأشياء التالية :- 

1- الحرارة العالية 
2- الغبار 
3- التمغنط
4- ضجيج الطاقة وتفريغ الكهرباء الساكنة 
5- التآكل 
كل من هذه الأشياء يجب تجنبها لحماية الحاسوب وسنتناول كل طرق الحماية الآن :-
أ-            الحرارة  العالية تؤثر الحرارة  العالية على اللوحة الأم والمعالج سلباً حيث يمكن أن تسبب تلف كلي أو جزئي في تلك المكونات وهناك عدة طرق لحماية الحاسب من الحرارة العالية :-
1- فحص دوري لمروحة التبريد وتنظيفها

2- وضع الحاسب في مكان ذو حرارة مناسبة (18-30)
3- إضافة متحسسات الحرارة لحاسبك حيث تعطي إشارة عند ارتفاع درجة الحرارة 
4- إذ لم يتوفر الخيار السابق عليك باستخدام برمجيات تفي بهذا الغرض 
2- الغبار يتكون الغبار من ذرات رمل صغيرة ومواد أخرى تسبب مشاكل كثيرة في الحاسب حيث يوم الغبار بعمل عازل بين بطاقات الحاسب واللوحة الأم لذلك يجب وربما تحمل ذرات الغبار ذرات من مواد موصلة للكهرباء حيث تقوم بعمل تماس في الحاسب والخطوات الواجب اتخاذها لحماية الحاسب من هذه الأضرار هي :-
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1- تجنب السماح لذرات الغبار بالتراكم على الدارات في الحاسب 

2- إبعاد الحاسب عن الأماكن المعرضة للغبار 
3- تنظيف دوري للحاسب من الغبار 
3- التمغنط  ويقصد بالتمغنط أن تجعل مجال مغناطيسي محيطاً بجزء من أجزاء الحاسب المختلفة فمثلاً يؤثر المجال المغناطيسي على الشاشة بجل ألوان الشاشة غي جيدة وذات وربما تكون مختلطة في بعض أنواع الشاشات الرديئة وعلينا القيام بالتالي لحماية الحاسب من المجال المغنطيسي :-

1- إبعاد أي مفكات أو مفاتيح ممغنطة عن الشاشة والحاسب خصوصاً

2- أبعاد أي شي يحمل مجالاً مغناطيسياً عن الهاردسك لكي لا يفقد أي بيانات محفوظة 
4- ضجيج الطاقة وتفريغ الكهرباء الساكنة 
ونقصد بالكهرباء الساكنة أن يزداد الجهد بشكل كبير جداً أو أن ينقص الجهد وينخفض بشكل كبير ومفاجئ ولحماية الحاسب يجب وضع منظم للطاقة أما بخصوص تفريغ الكهرباء الساكنة فإن هناك كثير من الأجسام تنشحن عند احتكاكها بجسم آخر أو حتى بالجو المحيط فمثلاً جسم الإنسان يحمل حتى 50 ألف فولت و الرقاقات داخل الحاسب يكفر 200 فولت لإتلافها فلذلك يجب الحذر عند فك و تركيب رقاقات الحاسب ومن هنا يجب إتباع عدة خطوات لتخلص من الكهرباء الساكنة وهي :-

1- زيادة الرطوبة بالجو عن طريق الزهور والنباتات إن أمكن الأمر
2- وضع أرضيات عازلة للكهرباء تحت الحاسب لحمايته 
3- عند فك أو تركيب تفريغ الكهرباء الساكنة الموجودة داخل الجسم
5- التآكل و العاملان الأساسين اللذان يساعدان على تآكل الجهاز هما الأملاح الناتجة عن تعرق الإنسان وكذلك الماء ولذلك يجب الحذر عن لمس البطاقات أو تثبيتها
وهناك صيانة وقائية دورية للحاسب إجرائها ويوضحها الجدول التالي 
                                    (98)
	   التكرار
	    العنصر 
	           الفعالية 

	يومياً
	       الحاسوب 
	إجراء فحص للذاكرة والقرص الصلب من الفيروسات 

	أسبوعيا 
	 القرص الصلب
	إنشاء نسخة احتياطية بشكل مجدول  

	أسبوعيا
	 القرص الصلب
	إزالة ملفات temp 

	أسبوعيا
	  متصفح الويب 
	إنشاء نسخة احتياطية من ملفات النظام 

	أسبوعيا
	برنامج مضاد الفيروسات
	تفريغ كاش المتصفح 

	أسبوعيا
	 الوندز (windows)
	 تحديث معطيات مضاد الفيروس 

	شهريا ً
	القرص الصلب
	إفراغ سلة المحذوفات 

	شهرياً 
	القرص الصلب
	إلغاء تجزئة القرص الصب وإعادة القطاعات المفقودة 

	شهريا
	 لوحة المفاتيح 
	تنظيف لوحة المفاتيح بالهواء المضغوط 

	شهريا
	    الفأرة 
	نظيف الكرة والبكرات في الماوس 

	شهريا
	    الشاشة 
	تنظيفها بقماش ناعم 

	شهريا
	 الطابعة النقطية 
	نظفها بالهواء المضغوط  

	شهريا
	 الطابعة الليزرية 
	استخدم المنظفات الخاصة لتنظيفها  

	عند الخطأ
	محرك الأقراص المرنة 
	نظف رأس محرك القرص المرن 

	عند الخطأ
	       النظام 
	أستكشف الأخطاء واستبدل الملفات المعطوبة 

	سنوياً
	      الغلاف   
	نظف بالهواء المضغوط 

	سنوياً 
	    اللوحة الأم 
	تفقد البطاقات ونضفها 

	سنوياً
	  بطاقات الموائمة 
	نظف مناطق الاتصال  

	حسب الحالة 
	    الحاسوب 
	احتفظ بنسخة عن النظام و العتاد 

	حسب الحالة  
	     الطابعة 
	تفقد حاويات الحبر شريط الحبر و استبدلها عند  الضرورة 
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  كما عرفنا في وحدات سابقة أن جهاز الحاسب يتكون من مجموعة من الأجهزة مثل اللوحة الأم والمعالج وكرت الشاشة .........، وتتعرض كل من هذه الأجهزة إلى التلف الكامل أو الجزئي في بعض الأحيان وفي بعض الأحيان الأخرى تكون صالحة ولكن لا تعطي مفعولا ولا فائدة وإذا كانت هذه القطعة ذات أهمية قد لا يعمل جهاز الحاسب أبدا فعند حدوث هذا ما هو العمل الذي يجب أن نقوم به :-

عند إجراء عمليات الصيانة يجب إتباع التعليمات التالية لتسهيل عملية الصيانة وكشف المشكلة :-

1- تحديد الجزء الذي تحدث به المشكلة من خلال الرسالة المعطاة مثل keyboard not found  أو  os missing أو الأصوات التي يصدرها الجهاز beep.......

2- تحديد المرحلة التي يصدر فيها المشكلة عند بدء التشغيل أو عند تحميل النظام أو......
3- تحديد الظواهر التي تحدث عند حدوث المشكلة .......
4- تحديد الأحداث التي تحدث قبل ظهور المشكلة........ 
5- والتساؤل هل كان يعمل الجهاز قبل هذه المشكلة جيدا أم بنية هذه المشكلة على مشكلة أخرى
والآن نبدأ بأعطال مزود الطاقة (power supply )
عند الشعور بمشكلة في مزود  الطاقة أو ملاحظة المشكلة فمثلاً الجهاز لا يضيء أبداً فعند الشعور بالمشكلة يجب القيام بالخطوات التالية لمعالجة المشكلة :-
1- فصل الجهاز من التيار الكهربائي 

2- فتح غطاء الجهاز وفصل القرص الطلب لعدم فقدان البيانات 
3- بعدها نقوم بالـتأكد من جميع البطاقات على اللوحة الأم 
4- قم بتوصيل الجهاز بمصدر الطاقة و اضغط على كبسة الطاقة في الجهاز ولا حظ مروحة مزود الطاقة هل تعمل إذا كانت لا تعمل فهنا 
ربما يكون الخراب من المزود نفسه أما إذا عملت المروحة فلنتأكد من وصلات المزود عن طريق فحصها بجهاز ملتيميتر  إذا كانت توصل الكهرباء فهنا المزود يعمل والخطأ في مكان آخر أما إذا لم تحمل هذه الوصلات الكهرباء فالخطأ من المزود وعندها يجب فحص مدخل المزود وكابل الطاقة الذي يوصل الكهرباء إلى المزود والتأكد من
                                       (100) 
المفتاح الأحمر الذي على المزود من خلف الجهاز فإنه يحمل مقداران للطاقة الداخلة للجهاز الأول 220 فولت والثاني 110فولت فإذا كانت 110 فولت وقد تم تشغيل الجهاز فهنا تلف المزود ويجب استبداله أما بقية الأخطاء التي يحملها المزود فهي أخطاء داخلية مثل تلف مقاومة أو تلف أخر في لوحات المحول وفي هذه الحالة إن لم يمكن استبدال القطع التالفة فيجب استبدال المزود .

أعطال اللوحة الأم
هناك أعطال معروفة وشائعة للوحة إن معظم  الأم الحديثة والقديمة تعطي أصوات BEEPعند حدوث عطل أو خطأ في اللوحة الأم والآن سنتعرف على أعطال اللوحة والأصوات المحتملة
الاحتمال الأول عدم ظهور صوت ولا يتم الإقلاع هنا يجب أن نقوم بالفحوصات التالية :-

1- فحص مصدر الطاقة كما شرحنا 

2- فحص وحدة المعالجة المركزية وجميع البطاقات ألمثبته على اللوحة الأم 
3- البحث عن علامات أو نقاط احتراق على اللوحة الأم وبطاقة الشاشة 
4-  تأكد من عدم وجود تماس بين اللوحة الأم والغلاف الخارجي كوجد مسمار أو أي موصل آخر 
5- إذا تأكدة من صلاحية اللوحة الأم افصل جميع البطاقات ألمثبته وابدأ بتركيبها واحدة واحدة فعندما يقف الجهاز عن العمل فعندها يكون البطاقة آخر بطاقة قمت بتركيبها هي التالفة :-
الاحتمال الثاني يوجد صوت ولا يوجد إقلاع وهنا يعني وصول الطاقة إلى اللوحة الأم وفي هذه الحالة يجب معرفة الصوت إذا كان صوت الإقلاع أم صوت متكرر وهو يعني صوت الخطأ أما إذا كان الصوت الأول :-

1- يجب فحص كابل الشاشة 

2- وكذلك التأكد من سلامة الشاشة نفشها 
أما وجود صوت متكرر فهنا يجب أن تقوم

1- قم بإزالة بطاقة العرض ومن ثم شغل الحاسب لفترة قصيرة ومن ثم أعد تركيب البطاقة إذا لم تنجح هذه الطريقة قم بتبديل مكان الرام وإذا لم تنجح قم باستبدال بطاقة العرض

2- إذا لم تنجح الإجراءات السابقة قم بإزالة جميع البطاقات 
                                        (101)

من ثم ابدأ بتركيبها واحدة واحدة كما تعلمنا حتى نصل إلى البطاقة التالفة

الاحتمال الثالث يوجد صوت ويتم الإقلاع و إعادة تشغيل ذاتي للجهاز 

1- فحص معلومات البيوس المعروضة على الشاشة 

2- فحص وصلات القرص الصلب 
3- فحص إعدادات القرص الصلب وعملية التشغيل من bios
4- فحص أسلاك محرك الأقراص الصلبة والمرنة 
5- هناك احتمال أن يكون الوندز المحمل تالف لذا يجب استبداله
إذا لم ينح أي فحص يجب استبدال اللوحة الأم 
مشاكل القرص الصلب يمكن تحديد مشاكل القرص الصلب إلى قسمين
1- مشاكل تنصيب الوندز البيوس 

2- المشاكل الفيزيائية (قطاع تالف أو ما شابه )
أولاً في حال عدم تقبل القرص الصلب (الهاردسك) للوندز أو عدم 

ظهوره والتعرف عليه أبداً يجب القيام بالخطوات التالية :-

1- التأكد من إعدادات BOIS 
2- التأكد من أسلاك المحرك الخلفية وخاصة كابل نقل البيانات 
3- التأكد من الجمبر الموجود في القرص الصلب من الخلف 
4-   في حال عدم التعرف استبدل كابل نقل البيانات 
وهنا نستعرض الرسائل الممكنة عند حدوث الخطأ

Hard disk error

HDD Controller Failer

No boot device available

Drive not found missing os

I/O disk error 

ويمكن حل المشاكل التالية في حال إعطاء الرسائل

1- Invalid drive Specification

وتحل هذه المشكلة عن طريق إعادة تقسيم الهاردسك 

2- drive is not accessible   Invalid media type     
يجب إعادة تقسيم الهاردسك 
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وعندما تشاهد إحدى الرسائل 

Error loading operating system                                     

Invalid boot .ini                                                             

Unable to load file …..                                                  

 The following file is missing or corrupted                    
 هنا يجب القيام بالخطوات التالية لحل المشكلة :-

1- تشغيل الحاسب في الوضع الآمن (باستعمال f8) 
2- إعادة تصليح النظام باستخدام قرص الحالات الطارئة 
3- إعادة نسخ الملفات المفقودة باستخدام  expand or extract  
ويتم ذلك عن طريق التالي الإقلاع من قرص بدء التشغيل الذي يتم إنشائه من المسار التالي (لوحة التحكم –إضافة وإزالة برامج –إنشاء قرص بدء تشغيل) ومن ثم كتابة الأمر التالي 

E:\1386\kernl32 .dll c \windows \system32

 وهنا نقوم بوضع سيدي الوندز قبل كتابة الأمر حيث يقوم هنا هذا الأمر بالبحث عنى الملف في القرص e ومن ثم نسخه إلى القرص c هنا القرص المضغوط e 
4- فحص القرص من الفيروسات ومن ثم قم بتنظيفه 

مشاكل ارئ الأقراص المرنة floppy drive  
وتنحصر مشاكله في حالتين عند بدء التشغيل وعند استخدام نظام التشغيل 

1-فربما تظهر الرسالة التالية عند بدء التشغيل 

Floppy drive not ready 

Controller failed           

وهنا يجب القيام بالتالي :-

1- التأكد من التوصيلات بين المحرك واللوحة الأم أو نزعها وتنظيفها وإعادة تركيبها 
2- إذا لم تنجح يجب استبدال كابل البيانات 
3- أما في حال لم تنجح فيجب استبدال محرك الأقراص المرنة أو المتحكم 
2- أما الرسالة التالية 

Drive Is not ready 
هنا ربما يكون القرص تالف أو أن تكون عين القراءة متسخة 
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 3- عند استعراض محتويات القرص المرن واستبداله بآخر تبقى محتويات القرص المرن الأول ظاهرة والسبب هنا في الغالب خطأ في وصلت البيانات 

4- يبقى ضوء محرك الأقراص مضيئاً وهنا يجب عكس كابل المحرك (كابل البيانات )
أعطال محرك الأقراص الصلبة :-

كذلك فإن أعطال محرك الأقراص يمكن تقسيمها إلى أعطال عند بدء التشغيل وأعطال عند العمل في النظام 
 أ-عندما يخرج أو يدخل محرك الأقراص من تلقاء نفسه أو يبقى ضوء المحرك مضاء باستمرار ولحل المشكلة يجب التأكد من الوصلات وصلاحيتها أو من أنها معكوسة أم لا والتأكد من طول السلك حيث إذا كان المحرك غير موصول بالقرص الصلب يجب أن لا يضع كابل طوله 18 إنش  ويجب أيضاً تفقد إعدادات البيوس 
ب- عدم ظهور القارئ في شاشة جهاز الكمبيوتر

1- خطأ في إعدادات البيوس 

2- خطأ في توصيل الجمبر الخلفي في المحرك
3- تعارض مع أجهزة أخرى د
4- خلل في المحرك ويجب استبداله
6- عدم قراءة المحرك 
1- تنظيف عدسة المحرك وشد المسمار الملاصق للعدسة 

2- التأكد من أن المحرك يغلق بابه جيداً
وإذا لم تنجح أي طريقة فيجب استبدال المحرك

مشاكل بطاقة العرض:-

ولتحديد مشاكل بطاقة العرض قم بتشغيل جهاز الحاسب فإذا صدر صوت رنين أربع مرات متتالية فهذا يعني وجود خلل في بطاقة العرض ويمكن أن يكون سب الخلل واحد من الأسباب التالية و هي :-

1- مروحة التبريد للبطاقة حيث يمكن أن تكون بحاجة لنظام تبريد جديد 

2- بطاقة العرض غير مثبته على اللوحة الأم جيداً لذلك يجب تثبيتها جيداًَ على اللوحة الأم 
3- وربما تكون البطاقة مكتسبة شحنات كهر بائية ساكنة لذلك يجب إزالة البطاقة وتشغيل الجهاز لعدة ثواني ثم أعد تركيبها 
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4- ربما يكون الشق متعرض للغبار أو متعرض ربما للبرادة المعادن لذلك ربما يتكون تماس في الشق لذلك يجب تنظيف الشق بالهواء المضغوط 
5-  ربما يكون الخراب من الشق خاصة إن كان الشق من نوع PCIولذلك يجب تبديل الشق ونقل البطاقة إلى شق ثاني 
6- وربما تكون البطاقة ذات تعارض مع الجهاز إذا كانت جديدة لذلك يجب استبدالها 
أما بالنسبة للأعطال البطاقة في حالة العمل في النظام فإنها تكون لأحد الأسباب التالية :-

1- خطأ في تثبيت بطاقة العرض البرنامج أو التعريف الخاص بالبطاقة 

2- أما إذا بقيت الألوان غير دقيقة بعد التعريف المناسب فيجب زيادة الدقة من إعدادات بطاقة العرض من لوحة التحكم وزيادة الدقة إلى أعلى درجة دقة 
3- تحديث برنامج التشغيل العرض من موقع الشركة المصنعة 
4- إذا لم تنجح هذه الإجراءات يجب استبدال البطاقة
مشاكل المودم وبطاقة الصوت :-

تظهر أكثر مشاكل المودم عند محاولة الاتصال بالإنترنت أما المشكلة الوحيدة له هي مشكلة التعارض مع البيوس وللتأكد يجب تشغيل الجهاز   بعد القيام بتركيب المودم فإذا عمل الجهاز فهذا يعني عدم وجود تعارض     بين المودم واللوحة الأم أما بالنسبة لمشاكل المودم مع النظم فتبرز في وجود خلل في التعريف لأن حتى لو كان برنامج تشغيل الشركة لأن معظم 
بطاقات المودم تكون مجمعة من أكثر من شركة ومن المشاكل التي يتعرض لها المتصل  NO DAIL TONE

ولحل هذه المشكلة يجب التأكد من:-

1- أن المودم موصول بخط الهاتف بشكل صحيح 

2- تأكد من سلك الهاتف 
3- قم بتغير مكان بطاقة المودم 
4- قم بإعادة تعريف المودم وحدث جميع إعدادا ته
مشاكل بطاقة الصوت:-
يمكن تحديد مشاكل بطاقة الصوت عن طريق التالي 
1- عند تشغيل الجهاز إذا لم تظهر الشاشة فيجب إزالة بطاقة الصوت للتأكد أن المشكلة ليست منها 
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تظهر مشاكل الصوت عند تشغيل النظام حيث يمكن أن لا يظهر الصوت أبداً فيمكن أن تكون المشكلة :-

1- من السماعات أو توصيلاتها 

2- التأكد من برنامج التشغيل 

3- إذا تم تعريف بطاقة الصوت ولم يخرج الصوت فيجب التأكد من إعدادات بطاقة الصوت(الصوت والوسائط المتعددة )
4- تغير مكان بطاقة الصوت على اللوحة الأم 
5- في حال عدم نجاح أي طريقة فيجب استبدال البطاقة 
مشاكل المعالج :-
لصغر حجم المعالج وتعقيده لا يمكن صيانته في حال تلفه ولكن يمكن تحديد بعض المشاكل التي يسببها تلف المعالج :-

في المعالجات القديمة يصدر الجهاز صوت خمس رنات قصيرة وهذا يعني تلف المعالج 
أما في الأجهزة الجديدة فإن الأجهزة لا تصدر أي أصوات ولا تعمل نهائياً ولذلك يجب القيام بالتالي للتأكد أن المعالج تالف ويسبب المشكلة أم لا :-

1- التأكد من ثبات المعالج في مكانه على اللوحة الأم 

2- التأكد من مروحة التبريد وأنها تعمل جيداً 
3- فك المعالج وتجريبه على جهاز آخر 
4- أما إذا لم تنجح أي تجربة فيجب استبدال المعالج 
    مشاكل الرام :-
أعتقد أن أكثر مشاكل الحاسب يسببها الرام ويمكن تشخيص مشاكل الرام في ثلاث حالات 

الأولى لا يعمل الجهاز نهائياً 

الثانية يعمل الجهاز مع صوت طويل جداً ومتقطع 

وفي الحالتين يجب إتباع الخطوات التالية :-

1- التأكد من تركيب الشريحة جيداً ومن عدم وجود أي عوازل بينها وبين الشق كالغبار مثلاً 
2- نقلها إلى مكان آخر على اللوحة الأم فربما يكون الشق تالف 
3- تجريب الذاكرة على جهاز آخر للتأكد فإذا لم تعمل فهذا يعني تلف الذاكرة ويجب إستبدالها 
الحالة الثالثة وتظهر عند تحميل النظام أو تشغيل برنامج  فتظهر شاشة
                                         (106)

زرقاء تخبر بوجود عطل في منطقة من الذاكرة أوان الذاكرة الموجودة غير كافية لتشغيل البرنامج وفي كلتا الحالتين يجب استبدال الذاكرة.

يمكن تلخيص الأصوات التي يصدرها الحاسب إلى:-

1-عند بداية تشغيل الجهاز نسمع صوت صفارة واحدة (1 beep ) متبوعة بصفارتين ( 2Beeps) قصيرتين . وهذا الصوت ناتج عن خطأ في تثبيت بطاقة العرض VGA أو عدم تثبيتها أو أنها تالفة .
فتأكد أولا من تثبيت البطاقة في مكانها بطريقة صحيحة

2-صفارة واحدة ( 1 Beep ) : تعنى وجود خطأ أثناء تنشيط الذاكرة . ويجب إزالة شريحة الذاكرة وإعادة تركيبها مرة أخرى وإذا تكرر الخطأ يجب استبدال الشريحة باخرة

3-صفارتين متتاليتين ( 2Beeps) : تعنى وجود خطأ أثناء فحص الذاكرة . 

4- ثلاث صفارات متتالية ( Beeps3) : تعنى وجود خطأ في أول 64 كيلو بايت من الذاكرة

5-اربع صفارات( Beeps 4) : خطأ في Timer اللوحة ألام 

6-خمس صفارات (Beeps5 ) : خطأ في المعالج أو اللوحة ألام
7- ست صفارات (Beeps6) : خطأ في اللوحة ألام لتلفها أو عدم تثبيتها بشكل جيد
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8-. سبع صفارات (Beeps7 ) : خطأ في المعالج أو في شرائح ألوحة ألام 

9-. ثمان صفارات ( Beeps 8 ) : خطأ في بطاقة العرض أو بالذاكرة الخاصة بها

10-. تسع صفارات( Beeps9 ) : خطأ في أل Bios
وكذلك يمكن تلخيص الرسائل الأكثر مواجهة في الحاسب ب:-

1- ظهور رسالة الخطأ : BIOS ROM checksum error system halted  فهذا يعنى وجود خطأ في شريحة BIOS . فحاول إعادة تشغيل الجهاز عدة مرات وفى حالة استمرار ظهور نفس الرسالة قم بتغيير شريحة BIOS فهي في الغالب ستكون تالفة.

2-. ظهور رسالة الخطأ : CMOS battery failed .تعنى إن البطارية فارغة أو بها تلف وبالتالي لا تقوم بشحن شريحة CMOS فعلى الفور عليك استبدال هذه البطارية بأخرى جديدة

3-. ظهور رسالة الخطأ : Floppy Disk Fail . تعنى انه يوجد فشل في العثور على محرك الأقراص المرنة حيث أنة معرف في برنامج الإعداد setup ولكن كابل البيانات غير موصل أو كابل الكهرباء
غير موصل فتأكد من تثنيتهما
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4-. ظهور رسالة الخطأ : Hard Disk initializing please wait a moment 
هذا يعنى أن بعض الاسطوانات الصلبة تحتاج إلى بعض الوقت لتعمل وهذا يعنى أن تنتظر قليلا ولا تفعل أي شيء هنا

5-رسالة الخطأ : Hard Disk install Failure تعنى أنة تم توصيف اسطوانة صلبة 
ببرنامج الإعداد Setup ولكن لم يتم توصيلها بصورة صحيحة .

6. ظهور رسالة الخطأ : Memory Test Fail ,تعنى وجود خطأ في جزء معين من الذاكرة Ramويظهر رقم يعبر عن مكان هذا الخطأ , فتأكد من تثبيت شرائح الذاكرة في مكانها بطريقة سليمة أو استبدالها في حالة تكرار الخطأ

7. ظهور رسالة الخطأ : Override Enabled Defaults Loaded ,تظهر عندما لا يستطيع الجهاز التحميل باستخدام الاعدادات الحالية . ويخبرك بأنة سيقوم بضبطها طبقا للاعدادات الافتراضية .

8. ظهور رسالة الخطأ : Primary Master Hard Disk Fail ,تعنى وجود خطأ فىالقرص الصلب المتصل على القناة الأساسية الأولى ( Primary Master ) أو أنة لم يتم توصيلة فتأكد من التوصيلات الصحيحة.
9 الرسالة : Primary Slave Hard Disk Fail , تعنى وجود خطأ فى                                 
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القرص الصلب الموصل على القناة التابعة الأولى ( Primary Salve ) أو أنة لم يتم توصيفه ببرنامج الإعداد بشكل سليم . أو انك لم تقم بتوصيلة بشكل سليم

10-. الرسالة : Secondary Master Hard Disk Fail ، تعنى وجود خطأ في القرص الصلب الموصل على القناة الأساسية الثانية ( Secondary Master ) 

11-. الرسالة : Secondary Slave Hard Disk Fail ،تعنى وجود خطأ في توصيل القرص الصلب الموصل على القناة التابعة الثانية Secondary Slave 
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            تم هذا الكتاب بحمد الله 
       مع تحيات بهاء عارضة 
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